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V souladu se Ztizovaci listinou Krajské knihovny v Pardubicich &j. KrU

2912/2014/0KPP a podle §4, odst. 6 zakona ¢. 257 /2001 Sb. o knihovnach a
podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb(knihovniho

zakona) vydavam tento

KNIHOVNI RAD

Krajské knihovny v Pardubicich

I.
Zakladni ustanoveni

Cl. 1 Pravni zakotveni

1. Podle §4, odst. 5 Knihovniho zakona (dale jen KZ) knihovna realizuje pravo
obcana na svobodny pristup k informacim a tim naplnuje ¢l. 17 odst. 4 Listiny
zékladnich prav a svobod. Cinnost knihovny déle navazuje na ¢l. 17 odst. 5 Listiny
zakladnich prav a svobod a na zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim.

2. Cinnosti knihovny se dale dotykaji tyto pravni predpisy:

a) vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. k provedeni zakona
¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani verejnych
knihovnickych a informacnich sluZeb,

b) zakon €. 89/1995 Sb,, o statni statistické sluzbé, ve znéni zakona
¢.356/1999 Sb.,

C) zakon €. 126/2006 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem, autorskym a o zméné nékterych zakoni (autorsky zakon),

d) zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidaji a o zméné nékterych
zakoni,

e) zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik,

f) zakon €. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pri vydavani periodického
tisku a 0 zméné nékterych zakoni (tiskovy zakon),

g) zakon €. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich,

h) zakon ¢.499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakond,

i) narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané
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fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt a o volném
pohybu téchto tidaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni
o ochrané osobnich udajii).
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2 Poslani a ¢cinnost knihovny

Knihovna je knihovnou krajskou ve smyslu §11 KZ, jejimZ ztrizovatelem je
Pardubicky kraj. Je soucasti systému knihoven vykonavajici koordinacni, odborné,
informacni, vzdélavaci, analytické, vyzkumné, metodické a poradenské c¢innosti. Plni
regiondlni funkce, v jejichZ ramci poskytuje poradenské, vzdélavaci a koordinacni
sluzby knihovnam v kraji.

Krajska knihovna v Pardubicich (dale jen knihovna) je typem univerzalni verejné
knihovny, ktera shromazd'uje a pijcuje knihy, ¢asopisy, noviny, mapy, hudebniny,
zvukové materialy, elektronické dokumenty a dalsi informacni zdroje. Zpracovava,
uchovava a poskytuje informace a zajistuje pristup k dalsim informac¢nim zdrojam.

.3 Vymezeni zakladnich pojmit

Knihovni jednotkou se rozumi kazdy dokument z fondu knihovny evidovany jako
samostatna véc.

Knihovni fond je soubor veskerych knihovnich jednotek, které knihovna
zpristupniuje svym uzivatelim.

Volny vybér je ¢ast knihovniho fondu, ktera je uZivateli pristupna bez
zprostredkovani knihovnikem.

Chranény fond je ¢ast knihovniho fondu sestavajici z knihovnich dokumentti
vydanych pred r. 1900 nebo knihovni fond majici zvlastni historickou a kulturni
hodnotu.

Neregistrovanym uzivatelem knihovny je uZivatel, ktery nevstoupil s knihovnou do
zvlastniho smluvniho vztahu a ktery v daném okamziku jakymkoliv zplisobem
vyuziva knihovni fond, technické zarizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby
prezencné poskytované knihovnou.

Registrovanym uZivatelem knihovny (ddale jen ¢tenarem) je uZivatel, ktery vstoupil
s knihovnou do zvlastniho smluvniho vztahu, v jehoZ rdmci mu knihovna umoznuje
provadét absencni vypiijc¢ky a vyuzivat dalsi sluzby. Podrobnosti o vzniku, trvani

i zaniku tohoto pravniho vztahu stanovi knihovni ¥ad dale.

Registrovany uZivatel zvukové knihovny je uZivatel zrakové nebo jinak
znevyhodnény, jemuZ jeho zdravotni stav znemoZnuje nebo vyznamné komplikuje
Cteni tiSténych dokumenti, a ktery vstoupil s knihovnou do smluvniho vztahu,

v jehoZ ramci mu knihovna umoziuje vyuzivat sluzby zvukové knihovny.

Registracni obdobi je ¢asovy usek, béhem néhoz registrovany ¢tenar ma pravo na to,
aby mu knihovna poskytovala sluZzby urcené registrovanym c¢tenarim.

Kazda vyptjcka z knihovniho fondu je bud’ prezenc¢ni nebo absencni. Prezencni
vypujckou je vypiijcka knihovni jednotky, kterou lze uZzit pouze v prostorach
knihovny. Absencni vyptjckou je vyptijcka, u které udéli knihovna vyslovné svoleni,
aby knihovni jednotku ¢tenar uzival i mimo prostory knihovny.
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Jednorazova vyptjcka je takova vypiijcka, na kterou ma narok uzivatel, ktery neni
registrovanym ¢tenarrem knihovny. Jednorazovou vyptjckou se rozumi vypujcka
jedné knihovni jednotky v jednom kalendarnim roce.

Vypujc¢ni lhiitou je doba, po kterou smi uzivatel vyplijcenou knihovni jednotku
uzivat. Vypijéni lhiitu stanovi knihovna pti provedeni vyptijcky. Pokud tak neucini,
pouziji se Ihiity stanovené v tomto knihovnim fadu.

Registracni poplatek je podil uzivatele na ihradé nakladi vynaloZenych na
administrativni dkony spojené s registraci uZivatele.

Zpozdné je smluvni pokuta uplatiiovana v souvislosti s poruSenim povinnosti vratit
plijcené dokumenty vcas, ktera ¢astecné kompenzuje naklady spojené s vedenim
administrativy.

. 4 Verejné knihovnické a informacni sluzby

Knihovna poskytuje uzivateltim verejné knihovnické a informacni sluzby tak, jak
jsou vymezeny v prislusnych ustanovenich KZ, zejména podle §4 a §14. Jsou to
zejména:

a) Vypuj¢ni sluzby
» pijcovani v budové knihovny (do studoven a ¢itaren) - prezencni
plijcovani,
» pijcovani mimo budovu knihovny - absen¢ni piij¢ovani,
= Vzdaleny pristup - online moZnost ptistupu k EIZ.
b) Meziknihovni sluzby
= meziknihovni vyptjéni sluzby v ramci CR,
* mezinarodni meziknihovni sluzby.
) Reprografické a jiné kopirovaci sluzby pouze z materialti knihovny
d) Informacni sluzby

= poradenska sluzba - informace o katalozich, bazich, fondech a
vyuzivani knihovny,

» bibliograficko-informacni sluzba - informace bibliografického a
faktografického charakteru a sestavovani resersi,

» ]okalné-informacni sluzba - zjiStovani a informace o dostupnosti
fondq,

= pristup do bazi dat lokalnich i na siti,
= pristup na Internet,
= Kkonzultacni sluzby.

e) Elektronické sluzby

f) Propagaclni sluzby
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» vyydavani seznami novych prirtstkd knihovniho fondu,
= poradani vystav a spolutiCast na vystavach jinych instituci,
» poskytovani informaci o knihovné a jejich sluzbach,

» vydavani letaki a priivodct s informacemi o knihovné, o katalozich,
o knihovnim fondu apod.,

=  www stranky knihovny, socialni site,
= poradani prednasek, besed a podobnych akci pro uZivatele,
* audiovizudlni programy.

2. Knihovna uctuje poplatky (dhradu skutecné vynaloZenych nakladii) za registraci
Ctenari, reprografické a jiné kopirovaci sluzby a za nékteré specializované sluzby.

3. Veskeré finan¢ni ¢astky jsou knihovnou uc¢tovany podle zasad Knihovniho fadu
(dale jen KR) a ve vysi stanovené Cenikem poplatkd, ktery je piilohou KR.

4. Knihovna mizZe ve vyjimec¢nych pripadech své sluzby po nezbytné nutnou dobu
neposkytovat nebo poskytovat jen v omezeném rozsahu, pokud ji v plném
poskytovani sluzby brani skutecnost, kterou knihovna nemohla prekonat ani
odstranit. Dotéenym osobdm nemozZnost vyuZzivani sluZeb knihovny nezaklada pravo
na nahradu Skody, zadostiucinéni nebo jiné podobné pravo.

L.
UzZivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

Cl. 5 Registrace ¢tenare

1. Registrace fyzické osoby

Registrovanym ¢tenafem knihovny se miiZe stat kazdy ob¢an CR nebo Zadatel
usazeny v Ceské republice, ktery tuto skute¢nost doloZi vefejnou listinou, v niZ je
uvedena adresa pobytu Zadatele.

Registrovanym uZivatelem se stava vydanim ¢tenarského prikazu uzivatele
knihovny na zakladé uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb (¢tenaiska prihlaska).
Pti uzavieni smlouvy knihovnik ovéruje osobni tidaje podle osobnich doklad (kopii
osobniho dokladu neuchovava). Obc¢ané CR, ob&ané Clenskych stati EU, Norska,
Islandu, Lichn$tejnska a Svycarska piedloZi priikaz totoznosti nebo cestovni doklad.
Ostatni cizi statni prislusnici predloZi platny cestovni pas a platné povoleni k pobytu.
Knihovnik dale kontroluje zaplaceni registra¢niho poplatku.

Ve vyjimecnych pripadech miize fadné zaregistrovany ¢tendr zmocnit pisemné
prostirednictvim formuléie ,Zadost o poskytnuti sluzby do rukou zastupce®

k vyptijceni a vraceni dokumentt jinou osobu.

o Nevidomi a slabozraci Zadatelé vyplnénou prihlasku doloZi osobnim
dokladem a platnym potvrzenim ocniho lékai'e nebo prikazem ZTP/P nebo
ZTP nebo potvrzenim organizace slabozrakych a nevidomych nebo
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Tyflocentra. Pii kazdém dalSim prodlouZeni registrace piedlozi platny
obcansky priikaz (¢l. 21 KR).

o Registrace Zadatele mladsiho 15-ti let vyZaduje doprovod rodice, zakonného
zastupce Ci rucitele. V roce dovrseni 15-ti let 1ze vystavit Ctenai'sky priikaz do
oddéleni pro dospélé.

2. Predregistrace

Predregistrovanym uzivatelem se stava obc¢an odeslanim svych adajt
prostiednictvim online formulare na webu knihovny. Predregistrovany uZivatel
ziskava pristup do ¢tenaiského konta a miize vyuzivat sluzbu rezervace. Pro pristup
k ostatnim sluzbam je treba registraci dokoncit fyzickou navstévou v knihovné a
zaplacenim registracniho poplatku nejpozdéji do 3 mésicii od predregistrace.

3. Rodinna registrace

Rodinnd registrace je urcena ¢lentim jedné rodiny za zvyhodnény poplatek (viz
Ptiloha ¢. 2). Rodinou se rozumi rodice a jejich déti, samoZivitel/ka a jejich déti,
pricemz alespon jedna z nich je osoba starsi 18 let a déti jsou mladsi 15 let. Rodinna
registrace plati 365 dni od data zaplaceni registra¢niho poplatku a je shodna pro
vSechny cleny rodinné registrace. Kazdy clen rodiny obdrzi sviij ¢tenarsky priikaz a
¢tenarské konto.

4. Registrace pravnické osoby

Pravnicka osoba (instituce, podnik, organizace) se sidlem v CR, pripadné EU,
zastoupend povérenou fyzickou osobou se stava ¢tenarem knihovny po vyplnéni
prihlasky ovérené knihovnikem podle dokladd, tzn. dokladu o existenci pravnické
osoby (vypis z Obchodniho rejstiiku) a dokladu o tom, Ze osoba, ktera prihlasku
podepsala, je opravnéna jednat za pravnickou osobu.

5. Ctenai'sky priikaz

Ctenai'sky priikaz je doklad uZivatele pro styk s knihovnou. Vystavuje se na

12 kalendarnich mésici a jeho platnost je tieba obnovovat zaplacenim registracniho
poplatku. V pripadé neobnoveni registracniho poplatku se archivuji osobni data

24 mésici. Ctenarsky priikaz je nepfenosny, a proto knihovna poskytne sluzbu pouze
registrovanému ¢tenari, ktery piredloZi svilj vlastni ¢tenarsky priikaz. Ctenar (fyzicka
nebo pravnicka osoba) ruci za kazdé jeho zneuziti. Pfipadnou ztratu priikazu je
¢tenar povinen ihned ohlasit. Pri ztraté priikazu zaplati ctenat manipulacni poplatek
za vystaveni nového ¢tenarského priikazu (viz Priloha ¢. 1 -, Cenik poplatki®).

Ctenai'sky priikaz plati pro véechna oddéleni.

o Spole¢ny prikaz Krajské knihovny v Pardubicich a Univerzitni knihovny
Univerzity Pardubice

Uzivatel starsi 15-ti let ma pravo na vystaveni tzv. spolecného ¢tenarského
prikazu, ktery umoziuje pristup do Krajské knihovny v Pardubicich a
zaroven do Univerzitni knihovny Univerzity Pardubice. Poplatek za vystaveni
spolecného ¢tenatského priitkazu (viz Priloha ¢.1 -, Cenik poplatki*).

o Spolec¢ny priikaz Krajské knihovny v Pardubicich a knihoven mésta Pardubice
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Spolecny priikaz se tyka téchto knihoven: Krajska knihovna v Pardubicich,
knihovny méstskych c¢asti Doubravice, Dubina, Dukla, Hostovice, NemoSice,
Ohrazenice, Pardubicky, Polabiny, Rosice nad Labem, Staré Civice a Svitkov.

Jeho pouZivani opraviiuje drzitele k vyuzivani sluZeb vSech knihoven na tzemi
mésta. Platnost spole¢ného priikazu je na 12 kalendarnich mésicii od data
registrace bez ohledu na to, jak je platnost ostatnich prikazi v knihovnach
zavedena.

Ctenar po uhrazeni registraéniho poplatku tohoto priikazu obdrzi doklad o
zaplaceni. Timto dokladem o zaplaceni spolu se spole¢nym prikazem se
vykaze v ostatnich knihovnach meésta, jejichz sluzeb bude chtit vyuZivat a
zaroven se v nich zaregistruje (jiZ bezplatné).

Pri téchto registracich predloZi ke kontrole osobnich tidajti ob¢ansky priikaz
nebo jiny platny priikaz totoZnosti (za déti vytizuje prikaz zakonny zastupce).

Pti vraceni knih maze Ctenar vyuzit sluzeb kterékoliv knihovny na izemi
mésta s tim, Ze kniha miiZe byt odepsand z jeho ¢tenarského konta az do
3 pracovnich dnti ode dne vraceni.

Po uplynuti této lhiity nabiha ¢tenari zpozdné od okamziku, kdy méla byt
kniha vracena v domovské knihovné. Na vraceni knih miiZe Ctenar vyuZzivat
i biblioboxy rozmisténé na uzemi mésta.

Poplatky za vystaveni spolecného ¢tenarského priikazu viz ,Priloha ¢.1 -
Cenik poplatki“.

6. Spolecna ustanoveni pro registraci vSech osob:

Ctenaf je povinen ohlasit jakoukoliv zménu u identifika¢nich tidaji (zména trvalého
pobytu, kontaktni adresy, jména apod.).

Sluzby, k jejichZ provedeni vyzaduje knihovna ze strany uzivatele platny ¢tenarsky
prikaz knihovny, Ize poskytnout pouze uzivatelim, kteii souhlasi se zpracovanim
svych osobnich tidajti v rozsahu stanoveném KR. Zakladni identifika¢ni iidaje ovéfuje
knihovna podle osobniho dokladu dredné vydaného k prokazani totoZnosti.

Knihovna dba z divodd ochrany svych prav a povinnosti na to, aby nedoslo
k nékolikanasobnému zapisu jednoho Ctenare do databaze knihovny. Zakladnim
udajem, kterym knihovna identifikuje své Ctenare, je datum narozeni.

Pravni vztah mezi knihovnou a Zadatelem vznikne, jakmile knihovna Zadatelovu
prihlasku prijme a vyda mu ¢tenaisky priikaz. Tim okamZikem se Zadatel stava
registrovanym ¢tenarem a ziskava c¢tenarska prava a povinnosti.

7. Knihovna k registraci vyzaduje nasledujici udaje:
o prijmeni, jméno, trvaly pobyt, kontaktni adresa, datum narozeni,

o priregistraci Zadatele do 15 let je nutny doprovod rodice, zakonného
zastupce Ci rucitele,

o KK Pce poskytuje specialni sluzby zdravotné postiZenym Ctenartm.

Tyto sluZby se F{di zvla§tnimi ustanovenimi - ¢l. & 21 KR.
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Knihovna dale o ¢tenari vede:

o udaje o realizovanych a vracenych vyptjckach knihovnich dokumentt, tidaje
o prolongacich, upominkach, zamluvenkach a dalSich poskytnutych sluzbach,

o zapisy o poruseni KR, ptipadné dalsi vysvétlujici idaje nutné pro provoz
knihovny.

Zpracovani a ochrana osobnich udaji

Ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii a o zméné nékterych
zakoni, ve znéni pozdéjsich predpisii je knihovna spravcem osobnich udajt.
Osobnim tidajem je podle §4 zdkona ¢. 101/2000 Sb., jakykoliv udaj, ktery se tyka
konkrétni osoby, jejiZ identitu 1ze z osobnich udaji ptimo ¢i neptimo zjistit.

V podminkach knihovny to jsou zejména adresni a identifikacni idaje uZivateli nebo
udaje o jejich vypujckach ¢i jinych transakcich.

Knihovna postupuje p¥i zpracovani osobnich idaji podle zdkona ¢. 101/2000 Sb. a
podle prislusnych vnitropodnikovych smérnic a piedpist (viz Priloha ¢. 3 - ,Pouceni
0 ochrané osobnich udajii v Krajské knihovné v Pardubicich®).

Osobni udaje jsou zpracovany zaméstnanci knihovny manualnim i automatizovanym
zpltisobem. Knihovna zpracovava pouze pravdivé a piesné osobni idaje, které za
timto ucelem ovéruje.

Uéelem, pro ktery knihovna sbira a zpracovava osobni tidaje, jsou ochrana majetku,

knihovnich fond{, kvalita poskytovanych sluzeb, pripadné naplnéni povinnosti
uloZenych knihovné obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zejména zakony:

a) ¢ 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb - KZ

b) ¢ 563/1991 Sb., o UcCetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi

c) ¢126/2006 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakont - autorsky zakon

. 6 Zakladni povinnosti a prava uzivatelii knihovny

1. Uzivatel (registrovany i neregistrovany) je povinen ridit se KR a dodrZovat
pokyny pracovnikd knihovny. Musi se podrobit stanovenym kontrolnim
opatienim, ktera jsou potiebna pro udrZeni poradku a ochrany majetku
knihovny. Je povinen zachovat ve vSech prostorach knihovny klid a poradek.

2. Prostor knihovny za turnikety je urcen pouze uzivatelim s platnym ctenarskym
priitkazem, navstévnickym nebo jednorazovym priikazem.

3. Ctenaf je povinen dbat, aby piistup k jeho ¢tenarskému kontu nebyl zneuZit.
Zejména nesmi nikomu pienechat k uziti sviij ¢tenarsky priikaz nebo jej dat do
zastavy apod.

4, Ctenar odpovida za kazdé zneuZiti piistupu ke svému ¢tenarskému kontu, které
nebylo zplisobeno chybou na strané knihovny.
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5. Jestlize uZivatel nedodrzuje tato opatieni, miiZe byt doCasné nebo trvale zbaven
prava pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven povinnosti nahradit
zpusobenou Skodu ani odpovédnosti podle platnych predpist.

6. Pripominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je moZné podavat pisemné nebo
ustné rediteli nebo vedoucim jednotlivych oddéleni (viz ¢1.25 - Reklamace).

Cl. 7 Provozni Fad internetovych stanic
Ucel vyuzivani vypoéetni techniky
Vypocetni technika s pristupem k Internetu je poskytovana k volnému vyuzivani jeho

sluZeb za nasledujicich podminek. Pouzivani téchto prostiredki je vysadou, nikoliv
pravem, a miiZe byt uzivateli odepieno z technickych, disciplinarnich i jinych divodd.

Obecna a organizacni ustanoveni

Zplisob prace uzivatele s vypocetni technikou je presné vymezen na prislusném
pracovisti. UZivatel je povinen podrobit se pred za¢atkem prace prislusné evidenci
provozu systému. Vyjadiuje tak souhlas s monitorovanim veskeré své aktivity na
prostredcich vypocetni techniky a zavazuje se dodrZovat ustanoveni Knihovniho radu.

Uzivatelé pracuji samostatné. UZivatel musi ovladat zaklady prace na pocitaci
s operacnim systémem Windows a zakladni principy prace s pocitacovou siti Internet.
Pracovnice knihovny Skoleni neposkytuji.

Uzivatel musi dbat pokynii pracovnika knihovny. V pripadé poruseni provozniho radu
muze byt uzivatel z knihovny vykazan. Tim nezanika jeho povinnost zaplatit stanoveny
poplatek za pouziti Internetu. UZivatel plati sazbu podle ceniku (viz priloha ¢. 1).

Déti maji povolen piistup k Internetu za ticasti rodicti nebo osob starsich 15 let.
Provozni podminky

Provoz miiZe byt omezen nebo pierusen z dlivodu nezbytné technické (hardwarové
nebo softwarové) udrzby, pripadné z jinych zavaznych divodd.

Uzivatel je povinen zachovavat klid, nesmi rusit svym pocinanim ostatni uZivatele,

zachovavat zakladni etické normy a pravidla chovani v pocitacové siti.

S vypocetni technikou musi uZivatel zachazet Setrné. UZivatel je povinen okamzité
ohlasit pracovniku knihovny zjiSténou zavadu nebo ztratu. Programové vybaveni
pocitace je moZné pouzivat jen pro takovou c¢innost, pro kterou je urceno.

Elektronickou poStu je mozné pouZivat prostrednictvim verejné pristupnych poStovnich
sluZeb pires www rozhrani.

Informace a soubory ziskané pti praci s Internetem si mize uzivatel vytisknout na
tiskarné. Pokud uZivatel potrebuje ulozit vétsi objem dat, miZe si v oddéleni vSeobecné
studovny zakoupit CD médium, na které mu budou data, po dohodé s pracovnikem
studovny, vypalena.

Knihovna nenese odpovédnost za obsah soubort a materialli stazenych z Internetu,
zvlasté pak obsahuji-li viry. Nezodpovida za rychlost spojeni nebo dostupnost
jednotlivych sluzeb a zdrojl Internetu.
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Knihovna nezodpovida za ztratu dat uzivatele vzniklou jakymkoliv zptisobem.

Pouzivani bankovnich a dal$ich aplikaci s piistupem k finan¢nim a jinym actim
uzivatele je mozné pouze na vlastni zodpovédnost uzivatele.

v v

Uzivatel nese plnou pravni zodpovédnost za svoji ¢innost a za obsah jim $ifenych
materialdl podle platnych zakont Ceské republiky.

Provoz pocitacové sité knihovny je plné monitorovan a zaznami z tohoto procesu miize
byt pouzito k prokazani poruseni provozniho radu.

Ctenaf miize pouzivat vlastni pienosny pocitad, a to za téchto podminek:
o pocitac si miize zapojit do napétové zasuvky,
o prace s pocitaCem nerusi a neomezuje ostatni ctenare a personal knihovny,
o pripojeni vlastniho pfenosného pocitace k siti knihovny je zakazano,
o Pouzivani vlastni vypocetni techniky jen na vlastni riziko.
UZivateli neni dovoleno:

o Pripojovat k po¢itaci knihovny periferni zarizeni jako napft.: pamétové (Flash)
klice, pamétové karty, prenosné HDD (pevny disk), Bluetooth, CD/DVD média,
notebook (PDA), zarizeni typu MP3, mobiln{ telefon, kamera, fotoaparat.

o Ménit konfiguracni nastaveni operacniho systému pocitacii knihovny.

o Spoustét nebo instalovat jakékoliv vlastni programy a aplikace staZené
z Internetu.

o Provadétrestart nebo vypnuti pocitace knihovny.

o PouZivatjiné programové vybaveni nez to, které je mu knihovnou dano
k dispozici.

o Ukladat na pevny disk pocitace knihovny jakékoliv vlastni soubory.

o Pokouset se o prolomeni prostiredkii zabezpeceni ochrany dat.

o Kopirovat a distribuovat ¢asti opera¢niho systému pocitacti knihovny a
nainstalovanych aplikaci.

o Nicit integritu informaci uloZenych v pocitacich knihovny.

o Vyhledavat, prohliZet, tisknout a sirit WWW stranky s pornografickym nebo
narodnostné a naboZensky urazlivym obsahem, stranky propagujici rasismus,
nasili nebo podnécujici k uzivani drog.

o SiFit nelegalni programové vybaveni nebo ostatni materialy, tj. takové, které
nebylo ziskano nebo neni pouZivano v souladu se zakony a licen¢nimi
podminkami.

o Rozesilat spam a dopisy s faleSnou identitou.

o Zneuzit nedbalosti nebo neznalosti jiného uzivatele vypocetni techniky nebo
chyb ¢i zastaralosti programového vybaveni k tomu, aby pracoval pod cizi
identitou nebo ziskaval pristup k prostiedkiim, které mu nepftislusi, nebo
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provadél cinnost, kterd mu neprislusi. Pokud by se tak stalo, a to i v diisledku
hardwarové nebo softwarové chyby systému, je povinen tuto skute¢nost
neprodlené nahlasit pracovniku knihovny.

o Hrat pocitacové hry.

o Veskeré naklady, které vzniknou knihovné v diisledku nekorektniho nebo
neautorizovaného pristupu k elektronickym bazim a dokumenttm, ¢i
poskozenim technického vybaveni, je uZivatel povinen uhradit.

Cl. 8 Provozni fad WIFI sité

Ucel vyuzivani WiFi sité

Kazdy navstévnik se mize prostiednictvim WiFi sité pripojit k siti Internet a vyuzivat
moznosti, které skyta.

WiFi sit nesmi byt vyuZivana ke komercénim tcellim, jeji vyuziti musi byt striktné
nekomerc¢ni.

Pouzivani WiFi sité je vysadou, nikoliv pravem, a mliZe byt uzivateli odepreno
z technickych, disciplinarnich i jinych davodd.

Obecna a organizacni ustanoveni

Zptiisob prace uzivatele na WiFi siti je presné vymezen na prisluSném pracovisti. UZivatel
je povinen podrobit se pred zacatkem prace prislusné evidenci provozu systému.
Vyjadiuje tak souhlas s monitorovanim veskeré své aktivity na prostiedcich vypocetni
techniky a zavazuje se dodrzovat ustanoveni Knihovniho radu.

Prenosny pocitac uzivatele musi byt zabezpecCeny (nainstalovany a aktualizovany
antivirovy SW, stazené a nainstalované opravné balicky Operacniho systému). Kazdy
nedostatecné zabezpeceny pirenosny pocitac pripojeny do sité predstavuje riziko nejen
pro svého uzivatele, ale i pro ostatni. Napadeny stroj miize slouzit k Gtokiim na dalsi
stroje. Zabezpeceni prenosného pocitace je proto povinné!

Uzivatelé pracuji samostatné. UZivatel musi ovladat funkce svého prenosného pocitace
natolik, aby byl schopen zobrazit dostupné bezdratové sité, zvolit sit’ a prihlasit se do ni.
Prihlasovaci udaje uzivateli poskytnou pracovnice u pultu. Tam je k dispozici i manual,
ktery miiZe uzivatel v pripadé potireby pouzit.

Pracovnice knihovny $koleni neposkytuji. Uzivatel musi dbat pokynt pracovnika
knihovny. V ptipadé poruSeni provozniho fadu miize byt uzivatel z knihovny vykazan.

Déti maji povolen piistup k Internetu za ticasti rodicti nebo osob starsich 15 let.
Provozni podminky

Provoz miiZe byt omezen nebo odstaven na nezbytné nutnou dobu z divodu technické
(hardwarové nebo softwarové) udrzby, piripadné z jinych zavaznych diivodd a to i bez
piredchoziho upozornéni uzivateld.

Uzivatel je povinen zachovavat klid, nesmi rusit svym poc¢inanim ostatni uZivatele,
zachovavat zakladni etické normy a pravidla chovani v pocitacové siti.
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Knihovna nenese odpovédnost za obsah souborti a materialli staZzenych z Internetu,
zvlasté pak obsahuji-li viry. Nezodpovida za rychlost spojeni nebo dostupnost
jednotlivych sluzeb a zdrojl Internetu.

Knihovna nezodpovida za ztratu dat uzivatele vzniklou jakymkoliv zptisobem.

PouZzivani bankovnich a dal$ich aplikaci s piistupem k finan¢nim a jinym actim
uzivatele je mozné pouze na vlastni zodpovédnost uzivatele.

Uzivatel nese plnou pravni zodpovédnost za svoji ¢innost a za obsah jim Sifenych
materiald podle platnych zakont@ Ceské republiky.

Provoz pocitacové sité Krajské knihovny v Pardubicich je plné monitorovan a zaznami
z tohoto procesu miiZe byt pouzito k prokazani poruseni provozniho fadu.

Neni dovoleno

o Vyhledavat, prohlizet, tisknout a Sirit WWW stranky s pornografickym nebo
narodnostné a naboZensky urdzlivym obsahem, stranky propagujici rasismus,
nasili nebo podnécujici k uzivani drog. Administrator WiFi sité je opravnén
nastavit aktualné pravidla povolenych a nepovolenych pristupii podle vyvoje
legislativy.

o Sirit nelegalni programové vybaveni nebo ostatni materialy, tj. takové, které
nebylo ziskano nebo neni pouZivano v souladu se zakony a licen¢nimi
podminkami.

o Rozesilat spam a dopisy s faleSnou identitou.
o Pokouset se o prolomeni prostiedkli zabezpeceni ochrany dat.

o Veskeré naklady, které vzniknou knihovné v diisledku nekorektniho nebo
neautorizovaného pristupu k elektronickym bazim a dokumenttim, ¢i
poskozenim technického vybaveni, je uZivatel povinen uhradit.

Cl. 9 Provozni rad univerzalniho salu a pocitacové ucebny

Provozni ad univerzalniho salu

U¢el vyuzivdni univerzdlniho sdlu

Univerzalni sl je urCen pro poradani prednasek, seminaii, prezentacnich a dalSich akci
poradanych jak KK, tak dalSimi subjekty, které si mohou pronajmout prostory salu
vCetné technického vybaveni a inventare. Kapacita salu je stanovena na max. 65 mist

k sezeni, k dispozici je lektorsky pocitac, datovy projektor se zadni projekci, flipchart.
Vyuzivani téchto prostiedki je vysadou, nikoliv pravem, a miliZe byt uzivateli odepireno
z technickych, disciplinarnich i jinych davoda.

Obecnd a organizacni ustanoveni

Prondjem salu miiZe byt uskute¢nén pouze za podminky sepsani smlouvy o pronajmu
mezi KK a ndjemcem. Smlouva zavazuje ndjemce k dodrzovani Provozniho adu salu a
dalSich podminek uZivani stanovenych knihovnou. Krajska knihovna v Pardubicich si

vyhrazuje pravo rozhodnout o uskute¢néni pronajmu.
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V dobé pronajmu musi byt ptritomen zastupce knihovny.

BéZny provoz je mozny od 8:00 hodin do 18:00 hodin s tim, Ze poradatel akce zde
konané zajisti vyklizeni a predani salu povéirenému pracovnikovi knihovny a zaroven
zajisti, aby jeho pripadni hosté ¢i dcastnici akce opustili budovu pted jejim uzavirenim.
Provozni rad pocitacové ucebny

U¢el vyuzivdni pocitacové ucebny

PocitaCova ucebna s moznosti vyuZiti vesSkeré nainstalované multimedialni a vypocetni
techniky s pristupem k internetu je poskytovana za nasledujicich podminek k volnému
vyuzivani sluzeb.

Kapacita uc¢ebny je 10 pocitacovych mist, 1 lektorsky pocitac, scanner, dataprojektor.
Pouzivani téchto prostiedkt je vysadou, nikoliv pravem a uzivateli miiZe byt jeji
pouzivani odepieno z technickych, disciplinarnich i jinych divodd.

Obecnd a organizacni ustanoveni

Prondjem pocitacové uc¢ebny miiZe byt uskutecnén pouze za podminky sepsani smlouvy
o pronajmu mezi KK a ndjjemcem. Smlouva zavazuje najemce k dodrZovani Provozniho
fadu pocitacové ucebny a dalsich podminek stanovenych knihovnou. Krajska knihovna
v Pardubicich si vyhrazuje pravo rozhodnout o uskute¢néni pronajmu.

UZzivatel musi dbat pokynti odborného pracovnika knihovny. V ptripadé poruseni
Provozniho fadu miZe byt uzivatel z knihovny vykazan.

Provozni podminky

Provoz miiZe byt omezen nebo prerusen z dlivodl nezbytné technické (hardwarové
nebo softwarové) udrzby, ptipadné z jinych zavaznych divodd.

sz

Uzivatel je povinen zachovavat klid, nesmi rusit svym poc¢inanim ostatni uzivatele,
zachovavat pravidla sluSného chovani a pravidla chovani v pocitacové siti. S vypocetni a
multimedialni technikou musi uzivatel zachazet Setrné. Uzivatel je povinen okamzité
ohlasit pracovniku knihovny zjisténou zavadu nebo ztratu.

Uzivateli neni dovoleno zasahovat do konfigurace pocitace a je plné zodpovédny za
Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostiedky vypocetni techniky vcetné Skod
zplsobenych jim zanesenymi viry.

Pokud uZivatel pro svou ¢innost potrebuje jiné nez nainstalované programové vybaveni,
musi v této véci jednat s pracovnikem knihovny.

Programové vybaveni je moZné pouzivat jen pro takovou Cinnost, pro kterou je urceno.

7 N7

V pripadé vyuziti sluzeb internetu se uzivatel zarizeni fidi provoznim radem
internetovych stanic, platnym v prostorach KK.

Zodpovida za pripadné zde vzniklé skody, které by byly zptisobeny na majetku KK

v dobé trvani ndjmu a je povinen jejich vznik bezprostredné ohlasit zastupci KK.
UZivatel nese plnou pravni zodpovédnost za svou €innost a za obsah jim poradanych

akci v pronajatych prostorach, které nesmi byt v rozporu s dobrymi mravy, za Sifenych
materiald podle platnych zakont Ceské republiky.
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Nedilnou soucasti v pripadé pronajmu je poskytnuti sluZeb Satny, uklid prostor a vyuziti
socialniho zazemi KK ve IIl. patfe. Naklady na tyto sluzby jsou uvedeny v cenové
kalkulaci pronajmu. Dal$i poZadavky je tfeba sjednat predem se zastupcem vedeni KK.

Knihovna nezodpovida za ztratu uzivatelskych dat vzniklou jakymkoliv zplisobem.

Pronajaté zarizeni je nasledné predano ve sjednaném terminu, KK zodpovida za jeho
plnou funkénost. V tomtéZ stavu musi byt predano zpét osobou, ktera jej prevzala do
docasného pouZiti.

Uzivateli neni dovoleno

(@)

(@)

Postupovat uzivani vypocetni techniky jinym osobam, nez jak bylo ujednano.

Védomeé narusovat praci nebo soukromi ostatnich uzivatell pocitacové site,
jakoZ i chod a vykonnost sité napt. nadmérnym pretéZovanim zdroji sité ci

k $ifeni pocitacovych vird.

Zneuzivat nedbalosti nebo neznalosti jiného uZivatele vypocetni techniky
nebo chyb ¢i zastaralosti programového vybaveni k tomu, aby pracoval pod
cizi identitou nebo ziskaval pristup k prostiredkiim, které mu neptislusi, nebo
provadél ¢innost, ktera mu neprislusi. Pokud by se tak stalo, a to i v diisledku
hardwarové nebo softwarové chyby systému, je povinen tuto skute¢nost
neprodlené nahlasit pracovniku knihovny.

Nicit integritu informaci uloZenych v pocitacich.

Pouzivat jiné programové vybaveni nez to, které je mu knihovnou dano
k dispozici, zejména nesmi p¥i praci pouZivat vlastni programy, pokud nebylo
predem sjednano jinak.

Nahravat na disk jakékoliv vlastni soubory ani instalovat aplikace stazené
z internetu, ménit nastaveni programového vybaveni nebo restartovat
pocitac.

Kopirovat a distribuovat ¢asti operacniho systému knihovny a
nainstalovanych aplikaci.

Sitit nelegalni programové vybaveni nebo ostatni materialy, tj. takové, které
nebylo ziskano nebo neni pouZivano v souladu se zakony a licen¢nimi
podminkami.

Provozovat servery internetovych sluzeb.

Sirit obchodni informace, politickou, rasovou nebo naboZenskou agitaci nebo
odkazy na takové materialy.

Odesilat dopisy s falesSnou identitou za Gc¢elem podvodu, zastraSovani a
ziskani neopravnénych informaci.

Sirit poplasné zpravy, vulgarni materialy, pornografické materialy nebo
materialy, které jsou v rozporu se zakonem.

Poskozovat ¢i odnaset mobiliar pocitacové uc¢ebny, pokud nebude ujednano
jinak.
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o Pristup a vyuziti sluzeb pocitacové ucebny nezaklada pravo na vyuzivani
ostatnich sluzeb poskytovanych knihovnou jejim uzivateld bez platného
prikazu Ctenare KK Pardubice.

BéZny provoz pocitaCové ucebny je mozny v provozni dobé knihovny, tedy od 8:00
hodin do 18:00 hodin s tim, Ze poradatel akce zde konané zajisti vyklizeni a predani
pocitacové ucebny povérenému pracovnikovi knihovny a zaroven zajisti, aby jeho
Ucastnici opustili budovu pred jejim uzavienim.

I11.
Vypujcni rad

Cl. 10 Zpisoby pijéovani

1.

Ctenaiim se piijcuji knihovni jednotky z knihovniho fondu po vyhledani ve
volném vybéru nebo po vyzadani u knihovnika. Dokumenty uloZené v depozitech
mimo budovu budou uzivateli k dispozici do 7 dnd.

Knihovnam se ptij¢uji knihovni jednotky z knihovniho fondu v ramci
meziknihovnich sluzeb podle vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a
metodickych pokynt NK CR.

CL. 11 Rozhodnuti o piij¢ovani

1.

Vypujcky se uskutecnuji v souladu s poslanim knihovny. O ptij¢eni knihovni
jednotky a jeho zptlisobu rozhoduje knihovna v souladu se zakonem ¢. 126 /2006
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakoni - autorsky zakon.

Mimo budovu se zasadné neptjcuji knihovni jednotky:

jestliZe by jim hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozenti,
jestlize byly ziskany v ramci povinného vytisku,

jestliZe jsou zapotiebi k dennimu provozu knihovny,

jestlize by bézné piij¢covani bylo v rozporu s obecnymi pravnimi piredpisy
(poruseni autorskych prav, sireni fasistické, rasistické, pornografické literatury
apod.),

jestlize byly vypiijceny ze zahrani¢nich nebo Ceskych knihoven, jeZ si stanovily
ptijceni ve studovné jako podminku.

Vzacné a konzervacni fondy, knihovni jednotky ohroZené nadmérnym
opotrebenim Ci kradeZemi se pijcuji pouze prezencné.

Vyneseni knihovni jednotky bez registrace vyptijcky je povazovano za kradez.
Pti piijcovani mimo knihovnu miiZe knihovna zadat jako zaruku radného vraceni
dokumentu sloZeni kauce, na kterou knihovna vystavi stvrzenku. Pti fradném
vraceni vyplijcky a predloZeni stvrzenky o zaplacené kauci, knihovna kauci vrati

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich 16



v plné vysi. Neni-li uZivatel ochoten zaplatit poZadovanou zalohu, miize mu byt
dokument piijcen pouze prezencné.

Cl. 12 Pocet piijéenych svazki

1. Mimo budovu miiZze mit ¢tenar soucasné plijceno:
» oddéleni naucné literatury 10 svazki
3 DVD-film
= oddéleni beletrie 10 svazkl

5 zvukovych dokumentt
3 DVD-film

= détské oddéleni 10 svazkil
5 zvukovych dokumenti
3 DVD-film
10 ¢isel periodik
1 deskova hra
1 tematicky battizek

* hudebni oddéleni 10 svazki (knihy a notovy material)
10 zvukovych dokumentt
10 ¢isel periodik

» oddéleni periodik 26 Cisel
Cl. 13 Postupy pfi piijéovani
1. Prezencni vypujcky
= Prezen¢ni vypijcku muize uskutecnovat kazdy uzivatel.

= Uzivatel je povinen prezenc¢né vypij¢enou knihovni jednotku tentyz den
vratit.

=  Prezencné vypujcenou knihovni jednotku uZzivatel nesmi vynést
z knihovny.

= Poplatek za prezencni vyptjcky a sluzby (viz Ptiloha ¢.1 - ,Cenik
poplatki®).

2. Absencni vypijcky
= Knihovna je povinna vyhledat a vypujcit ¢tenari Zadanou knihovni
jednotku v Case, ktery je priméreny provoznim podminkam knihovny.

» Pri prevzeti vyplijcky ma ¢tenaf povinnost prohlédnout knihovni jednotku
a zjisti-li zavady, ihned je ohlasit.
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V pripadech hodnych zvlastniho zietele miliZe Ctenar Zadat, aby sluzba
byla poskytnuta do rukou jeho zastupce. Za pripad hodny zvlastniho
zietele se povaZuje situace, kdy se Ctendr z objektivné existujicich divodt
nemiize dostavit do knihovny (hospitalizace, nemoc, Zivelna pohroma a
dalSi objektivni prekazky).

Ctenaf nesmi vypijéenou knihovni jednotku ptjéovat dal$sim osobam. Ruéi
za ni po celou dobu, kdy ma knihovni jednotku vypijcenou.

Ctenaf je povinen vratit knihovni jednotku ¥adné a véas osobné nebo
prostrednictvim jiné osoby.

Ctenaf je povinen vratit vypij¢enou knihovni jednotku v takovém stavu,

v jakém si ji vypljcil. Jinak nese odpovédnost za vSechny zjisténé zavady a
je povinen uhradit knihovné naklady na opravu knihovni jednotky,
popripadé uhradit Skodu jako pri ztraté knihovni jednotky. Je zakazano
zpracovavat text graficky, podtrhavanim, zvyrazinovanim, psanim
poznamek na okraj nebo jinym zplisobem do vypiij¢ené knihovni jednotky
zasahovat.

Vraci-li ¢tenar vypujcené knihovni jednotky vyjimecné postou, je povinen
je radné zabalit a poslat doporucené nebo zasilku pojistit. Za zasilku ruci
az do okamziku, kdy ji knihovna prevzala a nezjistila zavady.

Ctenar miiZze zazadat o vymaz historie vypiij¢ek v dobé krat$i neZ 2 roky
od ukonceni registrace, pokud nema pohledavky vici KK Pce.

JestliZze ctenar nevrati vyptjcenou knihovni jednotku ve stanovené lhiité,
uctuje knihovna ¢tenati poplatek z prodleni (viz Priloha ¢. 1 -, Cenik
poplatkd“).

JestliZe ¢tenar ani po nékolikanasobném upomenuti knihovni jednotky
nevrati, bude knihovna vymahat vraceni pravni cestou.

Pro ptijcovani knihovnich fondi plati ustanoveni Obcanského zakoniku o
plijcovani véci.

Knihovna zasadné nesdéluje adresy dosavadniho drzitele vyptjcky zadané
knihovni jednotky.

Cl. 14 Vypijéni lhity

1. Vypujc¢ni Ihiita pro absencni ptijcovani je u:
» knih, map, zvukovych dokumenti a notového materialu, 30 dnti
= e-knih dle podminek poskytovatele sluzby
= deskové hry, tematické batiizky 30 dni
= (Casopisl 14 dnt
* magnetofonovych kazet a CD 14 dnt
= zvukoveé obrazovych dokumentt (DVD-film) 14 dnt
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= tablety a c¢tecky e-knih 14 dnti
= specialniho fondu pro nevidomé (zvukova knihovna) 30 dni
» specialniho fondu pro neslysici 30 dnti

Knihovna je opravnéna bez udani diivodti stanovit kratsi vyptijcni lhiitu pro
absen¢ni vyptjcky, pripadné zadat bezodkladné vraceni knihovni jednotky pred
uplynutim vyptjcni lhity.

Cl. 15 Prodluzovani vypijéni Ihiity

Probihajici vypijcni lhiitu lze pted jejim uplynutim prodlouzit, a to i opakované.
Vyptjcni Ihiitu 1ze prodlouZit pouze ¢tenari, ktery nema vii¢i knihovné zadné
finan¢ni pohledavky a danou kniZni jednotku nema rezervovanou jiny ¢tenar.

Opakované prodluzovana vypuj¢ni lhiita nesmi presdhnout celkem 3 mésice.

Ctenar miize o prodlouZeni vyptjéek pozadat osobné, telefonicky, e-mailem nebo
virtualni navstévou na adrese www.knihovna-pardubice.cz pres Ctenarské konto
- vypujcky.

Vypuj¢ni doba se neprodluzuje u:

* jednotlivych Cisel casopis,

» audiovizudlnich dokumentt (DVD-film),
= e-knih,

= tabletd a ¢tecek e-knih,

* hudebnich CD a magnetofonovych kazet,

= tematickych batlizki, deskovych her.

Cl. 16 Rezervovani kniZni jednotky

1.

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

KniZni jednotku, ktera je piijcena jinému ctenaii, knihovna podle moZnosti a na
Zadost Ctenare, rezervuje.

Ctenar miiZe o rezervaci pozadat osobné nebo samostatné formou virtualni
navstévy na adrese www.kkpce.cz pres internetovy katalog.

Zadanim rezervace ¢tenar prijima zavazek uhradit knihovné naklady spojené
s rezervovanim kniZzni jednotky (viz Priloha ¢. 1 - ,Cenik poplatka*).

Rezervuje-li si stejnou knizni jednotku vice ¢tenari, prednost ma ten, kdo zadal
svou rezervaci driv.

Jakmile je knizni jednotka vracena (pripravena k vyptijceni), oznami knihovna
pisemné postou nebo e-mailem Ctenafi, Ze ma knizni jednotku, po dobu 7 dnfj,
pripravenou k vyzvednuti. Po uplynuti této lhlity pravo na vypijcku zanika, aniz
by zanikl zavazek ¢tenare uhradit knihovné vzniklé naklady.
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Cl. 17 Prava a povinnosti uZivateli ve studovnach

1.

Uzivatel ma pravo vypijcit si prezencné do studoven knihovni jednotky z fond
knihovny.

Uzivatel ma pravo uzivat prezencné ve studovnach volné pristupné fondy a
vyloZené noviny a ¢asopisy.

Ctenar ma pravo vypijéit si do studoven knihovni jednotky vypij¢ené z fond
Ceskych i zahrani¢nich knihoven meziknihovni sluZbou.

Ctenaf ma pravo vyuzivat EIZ (viz priloha & 7 ,,0becnd pravidla pro vyuZivani
licencovanych elektronickych informacnich zdrojt - EIZ).

Cl. 18 Pristup do studoven

1.

Pristup do studoven knihovny je povolen registrovanym ¢tenairim nebo po
zaplaceni jednorazového vstupu (viz Priloha €. 1 ,Cenik poplatk(“).

Uzivatel je povinen chovat se ve studovnach tiSe a ohleduplné k ostatnim
uzivatelim a ridit se pokyny vyvésenymi ve studovnach i pokyny pracovniki
knihovny.

Do prostoru studoven se nesméji vnaset potraviny.

Prace s vypocetni technikou se ridi provoznimi podminkami uvedenymi v radu
pocitacové ucebny - viz ¢l. 9 knihovniho fadu.

Cl. 19 Meziknihovni vypijéni sluzby

1.

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

Vypiij¢ku knihovni jednotky, kterou knihovna nevlastni ve svych fondech,
zprostiedkuje na pozadani ctenare meziknihovni vypiij¢ni sluzbou z jiné knihovny
v CR podle §14 KZ, a vyhlasky Ministerstva kultury & 88/2002 Sb. a metodickych
pokynii NK CR.

Pfi objednavce je Ctenar povinen udat presné bibliografické tidaje o Zddané knihovni
jednotce. Objednavku Ize uskutecnit nékolika zptlisoby:

a) fyzickou navstévou knihovny,

b) virtuadlni navstévou na adrese www.kkpce.cz -katalog po prihlaseni do
ctenarského konta,

c) e-mailem na adrese: mvs@knihovna-pardubice.cz,

d) prostrednictvim sluzby Ziskej na serveru Knihovny.cz.

Pti vyplijcce prostiednictvim meziknihovni sluzby je ¢tenar povinen bezpodminecné
dodrZovat termin vraceni stanoveny prisluSnou knihovnou.

Prevzeti knihovni jednotky ¢tenar potvrdi podpisem.

V nékterych pripadech je Zddana knihovni jednotka plijcena pouze za té podminky,
Ze jej Ctenar prostuduje primo v knihovné.
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6. V pripadé, Ze se Zddana knihovni jednotka nenachazi na izemi CR, vyzada jej

knihovna ze zahranidi.

Cl. 20 Reprografické a jiné kopirovaci sluzby

1.

Reprografické a jiné kopirovaci sluzby se poskytuji pouze z fondi knihovny nebo
z fondl knihovnou vyptjc¢enych v ramci meziknihovnich sluzeb. Uzivatel, pro
kterého byla kopie zhotovena, je povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenim
zakona ¢. 126/2006 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakont - autorsky zakon.

Knihovna miiZe odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu
s pravnimi predpisy (viz Zakon ¢. 126 /2006 Sb., - autorsky zakon).

Knihovna miiZe pro svého ¢tenare objednat zhotoveni kopie v ¢eskych
knihovnach nebo v zahranici. Objednavka kopie v tomto pripadé podléha
ustanoveni o meziknihovnich sluzbach. Ctenat, pro kterého byla takto kopie
zhotovena, je povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenim autorského prava a
v souladu s ustanovenim knihovny, jeZ kopii zhotovila.

Kopie dokumentu do dvaceti stran knihovna zhotovuje na pockani, nad dvacet
stran dle dohody, nejdéle do 1 tydne (dle rozsahu kopirované piedlohy).

Pokud neni kopie zhotovena na pockani, ticCtuje knihovna Ctenari jednorazovy
poplatek ve vysi 30 % predpokladané ceny.

Cl. 21 Knihovni ad zvukové knihovny

Pravni ustanoveni a doporuceni a smluvni ujednani

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

Smlouva o spolupraci mezi KTN (Knihovna a tiskarna pro nevidomé)

K. E. Macana v Praze a Krajskou knihovnou v Pardubicich - prispévkovou
organizaci Pardubického kraje nabyla Gc¢innosti podpisem v r. 1997 a pak
dodatky s naslednym prodlouzenim.

21



Vymezeni ¢innosti zvukové knihovny

1.

9.

Zvukova knihovna pro nevidomé a slabozraké poskytuje své sluzby vSem
obcCaniim Pardubic a Pardubického kraje.

Registrace je bezplatna.

Fond tvoii nahravky dél riiznych Zanru na magnetofonovych kazetach a
CD ve formatu audio a MP3. Nahravky jsou také stahovany na pameétova
meédia - flash disk, flash card reader.

Sluzby zvukové knihovny jsou urceny zdravotné postiZenym Ctenarim.
Opravnéni se prokazuje doporucenim ocniho 1ékare, SONSu, Tyflocentra,
prukazem ZTP/P nebo ZTP.

Osobni udaje jsou ziskavany a uchovavany pouze pro vedeni ¢tenarské
evidence a ochrany knihovniho fondu a jsou zpracovavany v souladu

s pozadavKky s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich idajl a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES.

Y4

Uzivatel je povinen dodrZovat Knihovni rad, ohlasit KK Pce zménu jména a
adresy, oznamit poskozeni, zniCeni, pripadné ztratu zvukového
dokumentu.

Zvukové knihy jsou urCeny pouze pro domaci pouziti a potfebu ctenare,
ktefi jsou povinni dodrZovat veSkera autorska prava chranénych dél.
Uzivatel musi uCinit takova opatreni, aby nedoslo k jejich zneuZziti
neautorizovanym Kopirovanim, rozsifovanim, tpravam a jakékoliv formé
pienosu dila nebo jeho ¢asti, prondjmu, vyméné mimo vypujcni proces

v KK Pce, projekci a dalSim formam predvadéni pro jiné neZ domaci tcely.

Ctenari zvukové knihovny vzhledem ke svému zdravotnimu postiZeni
nebo indispozici mohou pisemné zmocnit osobu, ktera bude jejich
absencni vyptjcky realizovat.

U déti do 15 let prebiraji zodpovédnost rodice (zakonni zastupci).

Ptij¢ovani zvukovych knih

1.

Podminkou ptij¢ovani zvukovych knih je registrace ¢tenare. Tou se rozumi
vyplnéni a podepsani prihlasky ctenarem, dolozeni platného osobniho
dokladu ke kontrole a potvrzeni o¢niho lékare (doporuceni k navstéve
zvukové knihovny), SONSu, Tyflocentra nebo priikazu ZTP/P a ZTP.
Knihovnik je povinen seznamit ¢tenare s podminkami plijcovani obzvlasté
se zretelem na dodrZovani autorského zakona.

Vypuj¢ni doba je stanovena na 1mésic a miiZze byt prodlouzena. Upominky,
poskozeni a ztraty se Fidi knihovnim fadem. V odlivodnénych piipadech
KK Pce rozhoduje individualnim zptisobem.

Za vypujcené zvukové knihy prejima kazdy ¢tenar osobni zodpovédnost.
Pii manipulaci s nimi je tfeba zachovavat opatrnost a ¢istotu a dbat na
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bezprasnost prostredi. Ctenar je povinen udrzovat v dobrém stavu i
technické zarizeni, na kterém jsou zvukové knihy prehravany.

4, Pti vraceni zvukovych knih je ¢tenat povinen upozornit obsluhu na kazdou
zavadu, kterou pri manipulaci objevil nebo sam zptisobil a to pokud mozno
s presnym udanim druhu zavady, poradového cisla i stopy zvukového
zaznamu. Vzajemna vyména nebo piijcovani zvukovych knih mezi Ctenari
bez primé ucasti KK Pce je vylou€ena. Stazené knihy na flash discich smi
mazat pouze obsluha knihovny.

5. Ztratu prikazu je nutné ihned nahlasit, aby nedoslo k jeho zneuziti.

6. Porizovani kopif zaptijcenych zvukovych knih je zakdzano s ohledem na
zakonna autorska prava.

Ostatni povinnosti ¢tenare zvukové knihovny

1. Nestanovi-li tento fad jinak, fidi se prava a povinnosti ¢tenaie zvukové
knihovny podminkami Knihovniho radu Krajské knihovny v Pardubicich.

IV.
Postihy za nedodrzeni ustanoveni Knihovniho radu

Cl. 22 Poplatky z prodleni - zpozdné

1. Zpozdné se pocita ke kazdé vyplijcce zvlast, a to za kazdy provozni den knihovny.
Vysi zpozdného za jeden den prodleni a druh knihovni jednotky stanovi Priloha
¢. 1 - ,Cenik poplatka“.

2. Oznameni o poplatku z prodleni se povazuje za dorucené, pokud je knihovna
odesle na adresatem udanou e-mailovou nebo kontaktni adresu a k jeho dorucent
nedojde z diivodu na strané adresata (adresat se odstéhuje bez udani nové
adresy, odmitne zasilku prevzit nebo nevyzvedne postu z e-mailové schranky.

3. Na nedodrZeni vyptj¢ni Ihiity nemusi knihovna pisemné upozoriovat.
Cl. 23 Ztraty a nahrady knihovnich jednotek
1. Ctenar odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze vyptj¢enou knihovni jednotku ztrati,
zni¢i nebo poskodi tak, Ze neni dale upotrebitelna.

2. Ctenaf odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze vypiij¢enou knihovni jednotku
poskodi tak, Ze je dale pouzitelna, ale jeji uZitna hodnota je podstatné sniZena.
(viz Priloha ¢. 1 -, Cenik poplatk(*)

3. 0 zpusobu nahrady rozhoduje knihovna. Nahradu Skody miiZe pozadovat

uvedenim do piivodniho stavu obstaranim nahradniho vytisku téze knihovni
jednotky, u deskovych her obstaranim nahradni téZe deskové hry:

a) stejného vydani knihovni jednotky (vytisku),
b) jiného vydani,
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c) stejné deskové hry nebo aktualizované provedeni hry,
d) finan¢ni nahradou (viz Priloha ¢. 1 -, Cenik poplatkd“)
Pti ztraté jednoho svazku z vicesvazkového dila je knihovna opravnéna zadat

nahradu v hodnoteé celého dila.

Pri ztraté komponentu deskové hry, ktery by narusSil funk¢nost celé hry, je
knihovna opravnéna pozadovat nadhradu v hodnoté celé hry, pokud nebude
chybéjici komponent plné nahrazen.

Ctenaf je povinen uhradit naklad knihovny na knihovnické a knihai'ské
zpracovani, ktery je pausalné stanoven (viz Priloha ¢.1 - ,Cenik poplatk(®).
Doba na vyteseni zplisobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohledavek je
nejdéle 6 mésicli. Po uplynuti této doby ma knihovna pravo pozastavit ctenari
poskytovani vSech sluZeb.

(1. 24 Poplatky za prestupky proti Knihovnimu radu

N

A T

Za upominani a vymahani nevracenych vypujcek.

Za odborné zpracovani nové nahrazenych ztracenych a poskozenych knihovnich
jednotek.

Za ztratu Ctenarského prikazu a vystaveni duplikatu.
Za poSkozeni ¢arového kodu.
Za poskozeni obalu (knihy, CD, MK, DVD).

Za poskozeni knihy, ¢asopisu, notového materialu, CD, DVD, e-ctecky,
tematického battizku a deskové hry.

Cl. 25 Reklamace

Uzivatel, ktery neni spokojen s kvalitou sluzby knihovny, s jednanim
zaméstnance knihovny, ktery sluzbu poskytoval nebo jeji poskytnuti odeprel,
nebo jakoukoliv dalsi skutec¢nosti tykajici se knihovny, ma pravo danou
skutecnost reklamovat v lhiité 7 dnd.

Z reklamace musi byt patrno, kdo ji podava, na jakou skutecnost si stéZuje a jakou
napravu zada. Je-li reklamace podana pisemné, musi z ni byt patrné, kam ma
knihovna odeslat jeji vyrizeni.

Reklamace se podava pisemné nebo ustné. Pokud neni mozné vyridit reklamaci

ihned, knihovna miize Zadat, aby stézovatel podal reklamaci pisemné. Pokud tak
stéZovatel neucini, reklamace se nevyridi.

Neni-li moZno reklamaci vyridit ihned, musi byt vytizena do jednoho mésice ode
dne podani.
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V.
Zaveérecna ustanoveni

Cl. 26 Vyjimky z Knihovniho radu

Vyjimky z KR povoluje feditel knihovny nebo jim povéreny pracovnik.

Cl. 27 Dopliitky Knihovniho Fadu

Nedilnou souéasti KR jsou:

(@]

(@]

(@]

Priloha ¢. 1 - Cenik poplatku

Priloha ¢. 2 - Rodinnd registrace

Priloha ¢. 3 - Pouceni o ochrané osobnich udaju v Krajské knihovné v Pardubicich

Priloha ¢. 4 -Pravidla pouZivani c¢tecek elektronickych knih

Ptiloha ¢. 5 - Knihovni centrum U Vokolki, detaSované pracovisté
Priloha ¢. 6 - Kamerovy systém

Ptiloha ¢. 7 - Obecnd pravidla vyuzivani licencovanych elektronickych
informacnich zdrojt (EIZ)

Priloha ¢. 8 - Zpristupnovani sluzby Narodni digitalni knihovny - Dél
nedostupnych na trhu (NDK-DNNT)

Cl. 28 U¢innost Knihovniho Fadu

Rusi se Knihovni fad ze dne 1. 2. 2021.

Tento Knihovni rad je platny dnem 15. 7. 2021.

Tento Knihovni fad nabyva dc¢innosti dnem 1. 9. 2021.

V Pardubicich dne 16.7.2021

Ing. Radomira Kodetova

reditelka Krajské knihovny v Pardubicich
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Pfiloha €. 1 - Cenik poplatk

Zakladni registracni poplatek (plati 12 mésici, neni-li uvedeno jinak)

Dospéli 120,- K¢
Déti, diichodci, drzitelé ZTP 60,- K¢
Déti ZTP 20,- K¢
Spolecny Ctenarsky prikaz KK + UK 120,- K¢
Spole¢ny priikaz KK + knihoven mésta Pardubic - dospéli 120,- K¢
Spole¢ny priikaz KK + knihoven mésta Pardubic - diichodci, déti 60,- K¢
Rodinna registrace (rodice a jejich déti do 15ti let) 240,- K¢

Rodinna registrace (rodi¢-samozivitel /ka a jejich déti do 15ti let) 120,- K¢

Pravnické osoby 300,- K¢
Registrace pro nevidomé a slabozraké zdarma
Registrace do c¢itarny (pouze prezencni sluzby) 40,- K¢
Jednorazova registrace (na 1 mésic 1 x rocne) 30,- K¢
Jednorazovy vstup (pouze prezencni sluzby) 10,- K¢

Darkovy poukaz na registraci

Ostatni poplatky

Rezervace (zamluvenka)

Zhotoveni reSerSe: poplatek pri zadani
Zhotoveni resSerse: poplatek za 1 zaznam
Zakoupeni CD/DVD

Obaleni knih, skript

cena dle statusu
Ctenare

10,- K¢
100,- K¢
2,- K¢

10,- K¢
12,- K¢/ks

Meziknihovni vyptijcni sluzba (MVS)

Vnitrostatni - poStovné a balné 70,- K¢ (za 1 realizovanou

vyptjcku)
Mezinarodni (Evropa mimo Velké Britanie) 250,- K¢
Mezinarodni (Velka Britanie a mimoevropské 450,- K¢
staty)
Kopie textu cenu stanovuje zasilajici knihovna

Plijcovani audio, audiovizualnich nosici, tabletii, ctecek e-knih,
elektronickych tuzek

Magnetofonové kazety zdarma
CD, DVD - hudebni zdarma
DVD - film zdarma
Magnetofonové kazety, CD pro nevidomé zdarma
Ctecky e-knih kauce 1 000,- K¢
Elektronicka tuzka Albi zdarma

Multimédia, videokazety (pouze prezentné) ----------------m-
Reprografické sluzby - tisk, kopie
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Cernobily vystup
A4 jednostranné
A4 oboustranné
A3 jednostranné
A3 oboustranné

Barevny vystup
A4 jednostranné
A4 oboustranné
A3 jednostranné
A3 oboustranné

Internet/prace na PC
Neregistrovani ¢tenati od 31. minuty

Registrovani Ctenari
Wifi

2,- K¢
3,- K¢
3,- K¢
4,- K¢
10,- K¢
15,- K¢
15,- K¢
30,- K¢

0,50 K¢/min.
zdarma
zdarma

Poplatky za zpozdné za nedodrZeni vypiijcni lhity

1 dokument (kniha, ¢asopis, zvukovy dokument, tematicky battizek, 2,- K¢

deskova hra, elektronicka tuzka) a 1 provozni den

1 dokument (DVD-film) a 1 provozni den 5,- K¢
Studovna

1 dokument (tablet, ¢tecka e-knih) a 1 provozni den 20,- K¢
1 dokument (kniha, hudebnina, ¢asopis) a 1 provozni den 2,- K¢
1 dokument (audio - MK, CD) a 1 provozni den 5,- K¢

Na nedodrzeni vyptj¢ni Ihiity nemusi knihovna pisemné upozoriovat.

Nahrady pri poskozeni
Poskozeni ¢arového kodu
Poskozeni obalu (CD, MK,
DVD)

Poskozeni tabletu, e-Ctecky

Poskozeni dokumentu nebo obalu - rozsah

posoudi vedouci oddéleni, minimalné

Poskozeni elektronické tuzky (tuzka ztistava
funk¢ni, zmény na vzhledu) - rozsah posoudi

vedouci oddéleni, minimalné

5,- K¢
10,- K¢

viz Priloha ¢. 4
20,- K¢

20,- K¢

Poskozeni elektronické tuzky - tuzka neni funkéni Potrizovaci cena

Nahrady ztrat
Knihy a hudebniny

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

porizovaci
cena +
200,- K¢
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Casopisy

Audio a audiovizualni nosice (CD, MK, DVD)
Tematické batiizky, deskové hry

Venkovni a stolni hry (detasSované pracovisté)

Elektronicky zdroj jako ptiloha ¢asopisu

Elektronicky zdroj jako priloha knihy

Ctenai'sky priikaz (vystaveni duplikatu)
Tablet, E-Ctecka

Elektronicka tuzka

Ztrata klice od uloZné skiinky v Satné
Ztrata cerveného battizku s logem knihovny

Cenik kulturnich a vzdélavacich akci
Pirednaskova ¢innost

Akademie volného casu

1cyklus (5 prednasek)

jednotlivé vstupné

Hezky cesky

rocni cyklus

jednotlivé vstupné

Workshopy

Workshop ,,Sijme* (jednotlivé vstupné)
Workshop , Ateliér textil“ (jednotlivé vstupné)
Workshop ,Studio VOKO“ (jarni cyklus)
Workshop ,Studio VOKO“ (podzimni cyklus)
Besedy

Besedy podle kategorie:

a) plné vstupné
b) plné vstupné

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

porizovaci
cena
porizovaci
cena +
100,- K¢
porizovaci
cena +
100,- K¢
portizovaci
cena

50 %

Z porizova
ci ceny
Casopisu
50 % z
porizovaci
ceny knihy
30,- K¢

Viz
Priloha ¢.
4
porizovaci
cena

40,- K¢
50,- K¢

200,- K¢
50,- K¢

450,- K¢
50,- K¢
50,- K¢
150,- K¢
1650 K¢

1050 K¢

100,- K¢
70,- K¢
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c) plné vstupné

d) zvyhodnéné vstupné

(ZTP a spolupracujici organizace)
Bookstart

Bookstart (BS) - Cviceni se zpévem pro rodice

s détmi

Déti do 1 roku zaregistrované do akce BS

Déti 1-3 roky predplatné na 3 mésice

Jednotlivé vstupné

Zajmové ¢innosti

Draci doupé (podpora ¢tenarstvi) - pololetni dcastnicky poplatek
Dramaticky krouZek - skolné na 1 skolni rok

Promitani film{ - ,minikino“ (jednotlivé vstupné)

Robotika - krouZzek pro déti

(jednotlivé vstupné - dité + doprovod)
Casova dotace 90 minut

Prodej publikace vydané KK v Pardubicich

Karla Jara a kol.

VSedni Zivot na Pardubicku v obdobi nacistické okupace a druhé
svétové valky

30,- K¢
50 % z plné ceny

30,- K¢/lekce
50,- K¢/lekce

60,- K¢/lekce

500,- K¢
1500,- K¢

20,- K¢

50,- K¢

250,- K¢

Prodej piredméti propagujici hlavni predmét ¢cinnosti KKv

Pardubicich

TasSka s logem knihovny

Cerveny batiiZek s logem knihovny

Taska potisténa/k potisku razitkem

Turisticky denik

Turisticka vizitka , Knihovni centrum U Vokolka
Turisticka vizitka , Krajska knihovna v Pardubicich“
Fotonalepky

,Krystof Harant z PolZic a BezdruZzic“

»Svaty Jan Nepomucky*

,Svaty Budovec z Budova“

Drevéna turisticka znamka ,Vilém II.

z Pernstejna“

Véjitr papirovy

Zluty blok A6, zajistovaci paska - Renesance

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

50,- K¢
50,- K¢
20,- K¢
50,- K¢
15,- K¢
15,- K¢

15,- K¢
15,- K¢
15,- K¢
40,- K¢

20,- K¢

55,- K¢
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Cerny blok A6, zajistovaci paska - Renesance
Cerny blok A5, nelinkovany - Renesance
Blok A6, linkovany, text

Stitirka na krk

Kniha “Pani z Pernstejna”

Papirovy Betlém

Prodej - napojovy automat
Kava zrnkova

Kava instantni

Kava - zaméstnanci

Ptiloha €. 1 knihovniho fadu nabyva Gcinnosti dnem 1. 2. 2024.

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

55,- K¢
75,- K¢
70,- K¢
30,- K¢
215,- K¢

80,- K¢

20,- K¢
15,- K¢
5,- K¢

Ing. Radomira Kodetova
reditelka Krajské knihovny v Pardubicich
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Priloha ¢. 2 - Rodinna registrace

Krajska knihovna v Pardubicich nabizi dva typy rodinné registrace:

» rodinna registrace pro dva rodice a jejich déti do 15 let - 240 K¢

» rodinna registrace pro jednoho rodice-samozivitele a jeho déti do 15 let - 120 K¢
Podminky pro ziskani rodinné registrace (oba typy):

e urceni hlavniho ¢lena rodinné registrace starsiho 18 let,

e dostavit se do krajské knihovny, v pripadé rodinné registrace pro dva rodice a
déti se musi dostavit spolecné oba rodice,

e vyplnit registracni ptihlaSku a zaplatit poplatek dle Ceniku,

e kazdy ¢len musi mit podepsanou piihlaSku (za déti do 15 let podepisuje
prihlasku zdkonny zastupce).

Kazdy clen rodinné registrace obdrzi sviij priikaz a své Cislo Ctenare (Ctenarské konto).

VSichni drzitelé svych individualnich priikazi maji v ramci rodinné registrace stejna
prava a moznosti, ale také povinnosti. Kazdy ¢len rodinné registrace si miiZe na sviij
priikaz piijcovat vSsechny knihovni dokumenty (ptijceni nékterych knihovnich
dokumentl je vazano na urcity vék), provadeét vlastni rezervace a objednavky, ale také si
kazdy sam zodpovida za v¢éasné vraceni nebo prodluzovani svych vypijcek a placeni
piipadnych sankénich poplatki za jejich pozdni vraceni nebo ztratu. Kazdy ¢len rodinné
registrace je automaticky upozornén na bliZici se konec vypuj¢ni doby, aby mél moZnost
své vypijcky vcas vratit nebo si je prodlouZzit (knihovna neodpovida za nedoruceni e-
mailové zpravy z technickych divodii).

Pokud si prodlouZi vyptij¢ni dobu jeden clen rodinné registrace, neprodluzuji se
vypijc¢ky automaticky v§em Clentim.

Navazany ¢len rodinné registrace miiZe pro ostatni ¢leny vratit jejich dokumenty a
uhradit sank¢ni poplatky.

Rodinna registrace plati 365 dni od data zaplaceni registra¢niho poplatku. Platnost
registrace navazanych Cleni je stejna jako platnost registrace hlavniho ¢lena, i kdyz se
ostatni ¢lenové

k registraci pripojili aZ v priibéhu jeji platnosti. To znamena, Ze ma-li registrace hlavniho
Clena platnost napft. do 20. 12. 2020, budou mit stejnou dobu platnosti i registrace
ostatnich ¢lend, a to i v pripadé, Ze byli do rodinné registrace piidani pozdéji.

Priloha ¢. 2 knihovniho fadu nabyva uc¢innosti dnem 1. 9. 2021.

Ing. Radomira Kodetova

reditelka Krajské knihovny v Pardubicich
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Priloha ¢. 3 - Pouceni o ochrané osobnich udajt v Krajské
knihovné v Pardubicich

Krajska knihovna v Pardubicich, prispévkova organizace (dale je KK Pce), je spravcem
osobnich udajl svych registrovanych uzivatelii, zdkonnych zastupcii nebo rucitel
registrovanych uZivatel(i do 15ti let, jednorazovych uZivateli a dalSich uzivateld. KK Pce
zpracovava osobni idaje v souladu s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679 ze dne 27 dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajt a o volném pohybu téchto idajti a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich udaji).

Ucelem zpracovani osobnich tidaji je evidence registrovanych uzivatel KK Pce,
evidence uzivateli internetu (ktefi nejsou registrovanymi uzivateli), evidence ti¢astniki
vzdélavacich kurzi, seminar, exkurzi apod. poradanych KK Pce a administrace
poskytovanych sluzeb.

KK Pce zpracovava zakladni a dalsi osobni tidaje vySe uvedenych subjektii udaj,
statistické tidaje, idaje sluZebni, idaje Gcetni a pravni. Udaje jsou zpracovavany
z diivodu:

o poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb uzivateltim,
ochrany knihovniho fondu dal$iho majetku ve vlastnictvi zfizovatele
Pardubického kraje,

zneuZiti pristupu na internet,

kontroly jakosti prace zaméstnancti KK Pce,

statistické hodnoceni ¢innosti KK Pce,

evidence prijml a vymahani pohledavek,

postupu pii vyrizovani zadosti uzivateld,

informovani o sluzbach KK Pce,

o Ucasti na vzdélavacich aj. akci.

o

© O O O O O

Osobni udaje jsou zpracovavany zaméstnanci KK Pce manualnim a automatizovanym
zpltisobem. KK Pce zpracovava pouze pravdivé a presné udaje, které za timto ucelem
ovéruje. Osobni tdaje jsou zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu a po dobu
nezbytné nutnou v souladu s dcelem, pro ktery byly poskytnuty.

KK Pce zpracovava osobni idaje registrovanych uzivatell v tomto rozsahu:

1. Zakladni udaje registrovaného uZivatele jsou jeho:
o jméno a prijmeni,
o adresa trvalého pobytu, adresa pobytu cizince na izemi CR,
o datum narozeni.

2. Dalsi adaje uzivatele, které Zadatel o registraci neni povinen uvést (nepovinné
udaje), jsou:
o kontaktni adresa uZzivatele pro posilani zprav, je-li odliSna od adresy trvalého
pobytu,
o telefonni cislo,
o e-mailova adresa,
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o akademické tituly,
o udaje pro stanoveni vyse registracniho poplatku (student, diichodce a ZTP),
o drzitel prikazu ZTP/P.

Zakladni udaje je povinen Zadatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani. Dals{
udaje neni povinen uvést. Poskytnuti zakladnich udajl uzivatelem a jejich zpracovani KK
Pce je podminkou pro poskytovani adresnych sluzeb KK Pce, coZ jsou absencni vyptjcky
dokumentt, rezervace dokumentt, vypljcky prostrednictvim meziknihovni vyptjéni
sluzby (dale jen MVS), vypiijcky ze skladii a dalsi sluzby bliZe urcené v platném
Knihovnim radu KK Pce. Uzivatele, ktery neposkytne KK Pce zakladni udaje, mize uzivat
pouze téch sluZeb knihovny, které jsou poskytovany bez registrace, predevSim
prezencni vypljcky dokumentii ve volnych regalech.

Zakladni udaje zakonného zastupce/rucitele uzivatele do 15 let se zpracovavaji

v obdobném rozsahu a strukture jako zakladni udaje dospélého uzivatele. Zakladni udaje
jsou tyto osoby povinny uvést a strpét jejich zpracovani. Dal$i ldaje nejsou povinny
uveést.

Zakladni udaje ovéruje KK Pce podle platnych osobnich dokladii uzivatele (nebo
zakonného zastupce/rucitele) pri zapisu uzivatele (tj. prvni registraci), pti zméné
kteréhokoliv z téchto idaji a pri obnoveni registrace. Knihovna dba z diivodu ochrany
knihovnich fondi a jejich spravedlivého vyuZziti na to, aby nedoslo k nékolikanasobné
registraci jednoho uZivatele. Proto pted zapisem uzivatele provede prislusny pracovnik
podle dostupnych osobnich udaji kontrolu v databazi registrovanych uzivatelt, aby
tomuto zabranil.

Registrovany uZzivatel nebo jeho zdkonny zastupce/rucitel jsou povinni zmény jména,
prijmeni a adresy osobné oznamit bez zbytecného odkladu.

Udaje podle bodu 2 pism.a) aZ c) uvede uzivatel, pokud chce umoznit, aby tyto idaje KK
Pce vyuZzivala pro komunikaci s nim o poskytnutych knihovnickych a informacnich
sluzbach, nap¥. pro vyrozuméni o vytizeni rezervace ¢&i objednavky. Udaje podle bodu

2 pism. f) uvede, pokud chce ¢erpat vyhody, které KK Pce poskytuje zrakoveé nebo jinak
zdravotné znevyhodnénym uzivatelim.

3. Sluzebni udaje jsou ildaje o provedenych transakcich ve ¢tenaiském konté, mista a

¢asu transakce a jména obsluhujiciho knihovnika. Udaje sluZzebni jsou zejména tdaje:

o o registraci a knihovnim priikazu,

o o predmétu, misté a case provedeni a ukonceni absené¢ni vypiijcky nebo
evidované prezencni vypuajcky z fondu mimo volny vybeér,

o o0 objednavce knihovni jednotky, rezervaci knihovni jednotky, vyptijcce
prostirednictvim MVS, nahradé skody na vyptjcené knihovni jednotce,
odeslanych upominkach.

Pisemnosti, tykajici se osobnich idajli jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach
knihovny, kam je zamezen pristup nepovolanych osob obvyklymi prostiredky. Piistup
k témto pisemnostem je omezen pouze na zameéstnance, ktef'i s nimi pracuji v rdmci
svych pracovnich tkolt.

Osobni uidaje Ctenare, jeho zakonného zastupce/rucitele, KK Pce uchovava
v pocitacovych databazich, které dokumentuji idaje a zmény v nich provedené.
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PocitaCové databaze jsou uloZeny na vyhrazenych serverech. Pristup k témto datiim je
chranén systémem pristupovych uctl, hesel a prav stanovenych v rozsahu potirebném
pro plnéni ukold jednotlivych zaméstnancd.

K archivnim médiim pristupuje pouze odpovédny zaméstnanec na zakladé zvlaStniho
povéreni reditele KK Pce.

Osobni udaje ¢tenare KK Pce likviduje, jakmile ¢tenar pisemné projevi prani dale nebyt
registrovanym ¢tenairem. Podminkou je, Ze tento ¢tenai nema viici KK Pce zadny dluh.

Osobni udaje ¢tenare KK Pce likviduje i bez Zadosti ¢tenare, pokud od posledniho
registracniho obdobi uplynuly 2 roky a nema viici KK Pce Zadné pohledavky.

Osobni udaje rucitele nebo zakonného zastupce ctenare likviduje KK Pce jakmile
pominul diivod pro rucenti ¢i zastupovani.

Osobni udaje registrovaného ¢tenare zaznamenané v listinné podobé likviduje KK Pce
skartaci téchto listin. Pro skartaci se uplatni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a
spisové sluzbé a o zmén nékterych zakoni v platném znéni, a dalsi pravni predpisy.

Osobni udaje registrovaného Ctenare zachycené v pocitacovych databazich jsou
zlikvidovany vymazanim identifikacnich udaji (anonymizace). Takto anonymizované

A

udaje jsou dale pouZivany pouze pro statistické ucely.

Priloha ¢. 3 knihovniho Fadu nabyva uc¢innosti dnem 1. 9. 2021.

Ing. Radomira Kodetova

reditelka Krajské knihovny v Pardubicich

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich

34



Priloha ¢. 4 - Pravidla pouzivani tabletii a ¢tecek
elektronickych knih

1. Tablety a ¢tecky na ¢teni elektronickych knih (dale zarizeni) jsou k dispozici k
prezencnim i absen¢nim vyptjckam. Vypujcka je realizovana prostiednictvim
automatizovaného knihovniho systému.

2. Zarizeni si mohou piijcovat absencné pouze registrovani Ctenari starsi 18 let.

3. Pt vypujcce sklada ¢tenar kauci ve vysi 1 000 K¢, ktera mu bude vracena pii
navratu zarizeni.

4. Vypujc¢ni lhiita je 31 dni - pii pozdnim navratu zaplati ¢tenar poplatek z prodleni
dle platného ceniku (20 K¢ za kazdy den, o ktery byla prekrocena stanovena
vypUljcni lhita).

5. Ctecka je ptijcovana pouze s elektronickymi knihami, jejichZ obsah piedstavuje

volné dilo z hlediska autorskych prav. Ctenai neni opravnén elektronické knihy z
Ctecky mazat ani pridavat. Za neopravnéné vyuziti autorsky chranéného dila
odpovida Ctenar.

6. Ctenaf nesmi ménit nastaveni zafizeni a je povinen vratit jej v ptivodnim
nastaveni.

7. Ctecka a tablet musi byt vraceny na stejné piijcovni misto, kde byly vyptijceny.

8. Ctenar je povinen dbat na to, aby zafizeni nebylo poskozeno a aby nedoslo k jeho

ztraté ¢i odcizeni.
0. V pripadé poskozeni zarizeni nebo jeho prisluSenstvi je ¢tenar povinen zaplatit
opravu, popi. dokoupit chybéjici komponenty.

10.  Pokud Ctenar poskodi zatizeni tak, Ze je nebude mozné dale pouzivat nebo ho
vlbec nevrati, zaplati jeho porizovaci cenu vcetné prisluSenstvi.

11.  Ctenar neni opravnén pujcovat zarizeni tretim osobam

Priloha ¢. 4 knihovniho fadu nabyva ucinnosti dnem 1. 9. 2021.
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Priloha ¢. 5 - Knihovni centrum U Vokolki, detasované
pracovisté KK

Knihovni centrum u Vokolkt, detaSované pracovisté KK, je komunitnim centrem urcené
Siroké verejnosti, jeho sluzby mohou vyuzivat registrovani uzivatelé KK i neregistrovani
uzivatelé. Centrum se nachazi v méstské casti Prihradek, v budovach ¢.p. 6, 7, 8. Jeho
soucasti je hudebni oddéleni, ¢itarna, badatelny, graficky ateliér, muzejni ¢ast.

Knihovni centrum poskytuje zazemi pro badatelskou ¢innost, pro volnocasové a zajmové
aktivity, poskytuje verejné zakladni knihovnicko informacni sluzby tak, jak jsou
vymezeny v piislusnych ustanovenich KZ, zejména podle §4 a §14. Jsou to zejména:

» Prezencni vypljcky do badatelen a ¢itarny - vyptijcky pouze v prostoru
knihovniho centra,
absenc¢ni vypujcky - vypiijcky mimo prostory knihovniho centra,
reprografické a jiné kopirovaci sluZby pouze z materiala centra,
informacni sluzby,
propagacni sluzby
o poradani vystav, prednasek, besed, vzdélavacich akci, audiovizualnich
programi apod.,
o poskytovani informaci o knihovné a jejich sluzbach, vydavani letaka a
privodci s informacemi o knihovné, o katalozich, o knihovnim fondu
apod., prodej propagacnich materialti.

Y VVY

Cenik poplatki souvisejici s ¢innosti detasovaného pracovisté - viz Ptiloha ¢. 1 KR

Aktudlni provozni doba je uverejnéna na webovych strankach knihovny a na vstupech
do objektd.

7

Priloha ¢. 5 knihovniho fadu nabyva ucinnosti dnem 1. 9. 2021.
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Priloha ¢. 6 - Kamerovy systém

Spravcem kamerového systému je Krajska knihovna v Pardubicich, prispévkova
organizace Pardubického kraje.

Objekty Knihovniho centra U Vokolkii, detaSovaného pracovisté KK, Prihradek ¢.p. 6, 7,

8, jsou z divodu ochrany majetku a zvyseni bezpecnosti veiejnych prostor, ochrany
Zivota a zdravi osob sledovany kamerovym systémem se zaznamem bez softwarového
porovnani biometrickych charakteristik. Vstupy do prostor sledovanych kamerovym
systémem jsou zietelné oznaceny piktogramem vcetné sdéleni, kde lze ziskat dalsi
informace.

Informace o kamerovém systému (Zaznam o zpracovani osobnich udaji kamerovym
systémem) jsou k dispozici u reditele KK, statutarnich zastupcii a povéience pro

ochranu osobnich tdajt.

Vstupem do Knihovniho centra U Vokolki uzivatelé berou na védomi, Ze jejich pohyb
miiZe byt monitorovan.

Priloha €. 6 knihovniho Fadu nabyva u¢innosti dnem 1. 9. 2021.
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Priloha ¢. 7 - Obecna pravidla pro vyuZivani licencovanych
elektronickych informacnich zdrojua (EIZ)

Opravnény uZivatel se zavazuje, Ze pri vyuZzivani licencovanych EIZ instituce bude bez
vyjimky a po celou dobu trvani smluvniho vztahu dodrzovat tato pravidla:

o EIZ bude vyuzZivat vyhradné pro nekomer¢ni ucely, tj. studijni nebo védecké, a
pro vlastni osobni potiebu.

o Nebude systematicky (zejména automaticky/roboticky) nebo pravidelné
stahovat cely obsah EIZ nebo jeho podstatné ¢asti, zejména nebude stahovat,
kopirovat ¢i tisknout cela cisla elektronickych ¢asopisti nebo texty celych kapitol,
tim méneé celych elektronickych knih, ani nebude vytvaret vlastni kopie databazi.

o Zpristupnéné EIZ ¢i jejich ¢asti nebude zkracovat, upravovat, prekladat nebo
vytvaret jakékoliv odvozeniny.

o Ve zpristupnénych EIZ nebude odstratiovat, zakryvat nebo upravovat poznamky
o autorskych pravech nebo jind oznameni v téchto EIZ obsazena nebo zobrazena.

o Nebude ziskané texty ¢i data predavat (ptimo ¢i nepiimo) dalSim osobam k
jakékoliv dalsi distribuci; to znamena: nebude je dale rozsirovat, rozmnoZovat,
kopirovat, plijcovat, sdilet, distribuovat (ani ve verejné pocitacové siti) zdarma
nebo za uplatu (pozn.: licence nékterych EIZ umoZznuji specifické formy
distribuce pro potreby vyuky).

o Bude dodrZovat veskera dalsi pravidla a podminky uZivani, které se vztahuji ke
konkrétnimu zdroji a které jsou uvedeny v prislusné licencni smlouvé
publikované na www.czechelib.cz (https://www.czechelib.cz/cs/145-licencni-

smlouvy).

o Nepreda své autorizacni udaje urcené pro vzdaleny pristup k EIZ k uzivani dalsi
osobé a bude tyto udaje chranit pred zneuzitim.
Opravnény uzivatel bere na védomi, Ze vSechna prava, opravnéni a zajmy k EIZ zlstavaji
poskytovateli licence a jeho pripadnym dodavateliim, a Ze neopravnéné sireni
zptistupnénych dokumentt ¢i jejich ¢asti miliZe poskytovatele licence a jeho dodavatele

vyznamné poskodit.

Pti vyuZivani EIZ je nutné rovnéz respektovat zasady, které vyplyvaji ze zakona ¢.
121/2000 Sb., autorsky zakon v platném znénfi a z autorsko-pravni dpravy zemé
vydavatele Ci poskytovatele EIZ.

Poruseni uvedenych pravidel zakldda pravo instituce smlouvu s opravnénym uzivatelem
s okamzitou platnosti ukoncit.

Opravnénym uZivatelem se rozumi uZzivatel, ktery uhradil registra¢ni poplatek a je
registrovanym ¢tenarem knihovny nebo uZivatel, ktery uhradil jednorazovy vstup, ktery
ho opraviiuje vyuzivat prezencni sluzby knihovny.
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VSichni uZivatelé jsou povinni ctit a dodrzovat licen¢ni podminky a autorsky zakon s tim,

Ze berou na védomi, Ze dostupnost vSech databazi a EIZ je vazana na teritorialni uzemi
CR.
Podminky pro vyuZivani EIZ v ramci projektu CzechELib jsou dale vymezeny v

konkrétnich licen¢nich smlouvach, které jsou dostupné na www.czechelib.cz
(https://www.czechelib.cz/cs/145-licencni-smlouvy).

Sluzby vzdaleného pristupu pro opravnéné uzivatele se ridi vySe uvedenymi
podminkami.

Priloha ¢. 7 knihovniho fadu nabyva uc¢innosti dnem 1. 9. 2021.
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Priloha ¢. 8 - Zpristupnovani sluzby Narodni digitalni
knihovny - Dél nedostupnych na trhu (NDK-DNNT)

1. Knihovna umozni registrovanému uzivateli vyuZzivat sluzbu ,,Narodni digitalni
knihovna - Dila nedostupna na trhu“ (dale jen ,NDK-DNNT*) poskytovanou na
zéakladé licenéni smlouvy mezi Narodni knihovnou CR a kolektivnimi spravci
DILIA a O0A-S.

2. Uzivatel je opravnén zobrazené dokumenty pouze Cist, vyuZzivat jejich obsah pro
svou vlastni osobni potrebu, pro studijni, vyucovaci a vyzkumné tcely (v€etné
pro citovanti).

3. Rozmnozovani zobrazenych dokumentd, tj. jejich tisk, ukladani na USB ¢i jina
pamét'ova média nebo rozmnoZovani jinym zplisobem (napft. prostiednictvim
mobilniho telefonu, fotoaparatu) neni povoleno.

4. Pripraci s NDK-DNNT neni pripustné vyuzivat riizné formy roboti ¢i jiné
nastroje pro automatické stahovani obsahu. Registrovanym uZzivatellim, kteti
budou p¥i vyhledavani, prohliZzeni ¢i ukladani dat z licencovanych zdroja vyuzivat
nestandardni nastroje, miZe byt piistup pozastaven, pripadné odmitnut.

5. Podminkou pristupu ke sluzbé NDK-DNNT je prihlaSeni registrovaného uzivatele
zadanim prihlasovacich udajt. Pro prihlaseni registrovany uzivatel pouzije stejné
uzivatelské jméno a heslo jako pro prihlaseni se do svého uzivatelského konta
v knihovnim systému.

6. Dojde-li ze strany registrovaného uzivatele k poruSeni podminek poskytovani
sluzby NDK_DNNT, knihovna je zavazana na odivodnénou pisemnou vyzvu
Narodni knihovny poskytnout kolektivnimu spravci a Narodni knihovné
soucinnost pti zjiStovani totoZnosti registrovaného ¢tenare, ktery poruseni
podminek vyvolal.

7. Knihovna uchovava identifika¢ni udaje registrovaného uZzivatele po dobu
1 kalendarniho roku nasledujiciho po ukoncenti jeho registrace.

8. Narodni knihovna CR zpracovava a uchovava osobni tidaje registrovaného
uzivatele v souvislosti s vyuzitim sluZby NDK-DNNT po dobu 1 kalendarniho roku

nasledujiciho po vyuZiti sluzby. Jedna se o identifikacni idaje, relace pripojeni,
historie prihlaSeni a logy.

Priloha €. 8 knihovniho fadu nabyva ucinnosti dnem 1. 9. 2022.

Ing. Radomira Kodetova

reditelka Krajské knihovny v Pardubicich

Knihovni rdd Krajské knihovny v Pardubicich 40



	I. Základní ustanovení
	Čl. 1  Právní zakotvení
	Čl.  2  Poslání a činnost knihovny
	Čl. 3  Vymezení základních pojmů
	Čl.  4  Veřejné knihovnické a informační služby

	II. Uživatelé knihovnických a informačních služeb
	Čl.  5  Registrace čtenáře
	Čl. 6  Základní povinnosti a práva uživatelů knihovny
	Čl. 7   Provozní řád internetových stanic
	Čl. 8  Provozní řád WIFI sítě
	Čl. 9  Provozní řád univerzálního sálu a počítačové učebny

	III. Výpůjční řád
	Čl. 10  Způsoby půjčování
	Čl.  11  Rozhodnutí o půjčování
	Čl.  12  Počet půjčených svazků
	Čl. 13  Postupy při půjčování
	Čl.  14  Výpůjční lhůty
	Čl.  15  Prodlužování výpůjční lhůty
	Čl.  16  Rezervování knižní jednotky
	Čl. 17  Práva a povinnosti uživatelů  ve studovnách
	Čl.  18  Přístup do studoven
	Čl.  19  Meziknihovní výpůjční služby
	Čl.  20  Reprografické a jiné kopírovací služby
	Čl.  21  Knihovní řád zvukové knihovny

	IV. Postihy za nedodržení ustanovení Knihovního řádu
	Čl.  22  Poplatky z prodlení - zpozdné
	Čl.  23  Ztráty a náhrady knihovních jednotek
	Čl.  24 Poplatky za přestupky proti Knihovnímu řádu
	Čl. 25  Reklamace

	V. Závěrečná ustanovení
	Čl.  26  Výjimky z Knihovního řádu
	Čl.  27  Doplňky Knihovního řádu
	Čl.  28  Účinnost Knihovního řádu
	Příloha č. 2 – Rodinná registrace
	Příloha  č. 2 knihovního řádu nabývá účinnosti dnem 1. 9. 2021.

	Příloha č. 3 - Poučení o ochraně osobních údajů v Krajské knihovně v Pardubicích
	Příloha  č. 3 knihovního řádu nabývá účinnosti dnem 1. 9. 2021.

	Příloha  č.  4 - Pravidla používání tabletů a čteček elektronických knih
	Příloha  č. 4 knihovního řádu nabývá účinnosti dnem 1. 9. 2021.

	Příloha č. 5 - Knihovní centrum U Vokolků, detašované pracoviště KK
	Knihovní centrum u Vokolků, detašované pracoviště KK, je komunitním centrem určené široké veřejnosti, jeho služby mohou využívat registrovaní uživatelé KK i neregistrovaní uživatelé. Centrum se nachází v městské části Příhrádek, v budovách č.p. 6, 7, ...
	Knihovní centrum poskytuje zázemí pro badatelskou činnost, pro volnočasové a zájmové aktivity, poskytuje veřejné základní knihovnicko informační služby tak, jak jsou vymezeny v příslušných ustanoveních KZ, zejména podle §4 a §14. Jsou to zejména:
	➢ Prezenční výpůjčky do badatelen a čítárny – výpůjčky pouze v prostoru knihovního centra,
	➢ absenční výpůjčky – výpůjčky mimo prostory knihovního centra,
	➢ reprografické a jiné kopírovací služby pouze z materiálů centra,
	➢ informační služby,
	➢ propagační služby
	o pořádání výstav, přednášek, besed, vzdělávacích akcí, audiovizuálních programů apod.,
	o poskytování informací o knihovně a jejích službách, vydávání letáků a průvodců s informacemi o knihovně, o katalozích, o knihovním fondu apod., prodej propagačních materiálů.
	Ceník poplatků související s činností detašovaného pracoviště – viz Příloha č. 1 KŘ
	Aktuální provozní doba je uveřejněna na webových stránkách knihovny a na vstupech do objektů.
	Příloha  č. 5 knihovního řádu nabývá účinnosti dnem 1. 9. 2021.

	Příloha č. 6 - Kamerový systém
	Příloha č. 7 - Obecná pravidla pro využívání licencovaných elektronických informačních zdrojů (EIZ)
	Příloha č. 8 – Zpřístupňování služby Národní digitální knihovny – Děl nedostupných na trhu (NDK-DNNT)



