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V souladu se Zrizovaci listinou Krajské knihovny v Pardubicich ¢.j. 12/2002 a podle §4, odst. 6
zdkona ¢. 257/2001 Sb. vydavam tento

KNIHOVNI RAD

Krajské knihovny v Pardubicich

l.
Z.akladni ustanoveni

CL 1 Pravni zakotveni

1. Podle §4, odst. 5 Knihovniho zékona (déle jen KZ) knihovna realizuje pravo obCana na
svobodny piistup k informacim a tim napliiuje ¢l. 17 odst. 4 Listiny zdkladnich
prav a svobod. Cinnost knihovny dale navazuje na ¢l. 17 odst. 5 Listiny zakladnich
prav a svobod a na zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim.

2. Cinnosti knihovny se dale dotykaji tyto pravni piedpisy:
a) vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. k provedeni zakona ¢. 257/2001 Sb.,
o knihovnach a podminkach provozovani vetejnych knihovnickych a informacnich

sluzeb

b) zakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve znéni zakona ¢. 356/1999 Sb.,

C) zakon ¢. 126/2006 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zmén¢ nekterych zakont (autorsky zékon)

d) zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajli a 0 zméné nékterych zakonl

ClL 2 Poslani a ¢innost knihovny

1. Knihovna je knihovnou krajskou ve smyslu §11 KZ, jejimz zfizovatelem je Pardubicky
kraj. Je soucasti systému knihoven vykondvajici koordinac¢ni, odborné, informacni,
vzdélavaci, analytické, vyzkumné, metodické a poradenské cinnosti. Plni regionalni
funkce, v jejichz ramci poskytuje poradenské, vzdélavaci a koordinaéni sluzby knihovnam
v Kraji.

2. Krajskd knihovna v Pardubicich (dale jen knihovna) je typem wuniverzalni vetejné
knihovny, kterd shromazd'uje a pijcuje knihy, Casopisy, noviny, mapy, hudebniny,
zvukové materidly, elektronické dokumenty a dalS$i informacni zdroje. Zpracovava,
uchovava a poskytuje informace a zajist'uje piistup k dalsim informa¢nim zdrojim.

CL 3 Vymezeni zikladnich pojmi

1. Knihovni jednotkou se rozumi kazdy dokument z fondu knihovny evidovany jako
samostatna véc.

2. Knihovni fond je soubor veskerych knihovnich jednotek, které knihovna zptistupiiuje svym
uzivatelm.

3. Volny vybér je ¢ast knihovniho fondu, ktera je uzivateli pfistupnd bez zprostfedkovani
knihovnikem.
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4. Chranény fond je ¢ast knihovniho fondu sestavajici z knihovnich dokumentii vydanych
pied r. 1900 nebo knihovni fond majici zvlastni historickou a kulturni hodnotu.

5. Neregistrovanym uzivatelem knihovny je uzivatel, ktery nevstoupil s knihovhou do
(zvlastniho smluvniho vztahu a ktery v daném okamziku jakymkoliv zpisobem vyuziva
knihovni fond, technické zatizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby prezencné poskytované
knihovnou.

6. Registrovanym uzivatelem knihovny (dale jen c¢tenafem) je uzivatel, ktery vstoupil
s knihovnou do zvlastniho smluvniho vztahu, v jehoz ramci mu knihovna umoziuje
provadéet absencni vypljcky a vyuzivat dalsi sluzby. Podrobnosti o vzniku, trvani i zdniku
tohoto pravniho vztahu stanovi knihovni fad dale.

7. Registracni obdobi je ¢asovy usek, béhem né¢hoz registrovany ctenar ma pravo na to, aby
mu knihovna poskytovala sluzby ur¢ené registrovanym ¢tenartim.

8. Kazda vypujcka z knihovniho fondu je bud’ prezencni nebo absencni. Prezencni vyptjckou
je vypujcka knihovni jednotky, kterou lze uzit pouze v prostorach knihovny. Absenc¢ni
vypujckou je vypijcka, u které dad knihovna vyslovné svoleni, aby knihovni jednotku
¢tenaf uzival 1 mimo prostory knihovny.

9. Jednordzova vyptjcka je takova vypijcka, na kterou ma narok uzivatel, ktery neni
registrovanym ¢tenarem knihovny.
Jednorazovou vyptjckou se rozumi vypujcka jedné knihovni jednotky v jednom
kalendafnim roce.

10.  Vypujcni lhitou je doba, po kterou smi uzivatel vyptjéenou knihovni jednotku uzivat.
Vyptjéni lhitu stanovi knihovna pii provedeni vypujcky. Pokud tak neucini, pouZiji se
lhiity stanovené v tomto knihovnim fadu.

Cl. 4 Vefejné knihovnické a informaéni sluzby

1. Knihovna poskytuje uzivatelim vetejné knihovnické a informacni sluzby tak, jak jsou
vymezeny V ptislusnych ustanovenich KZ, zejména podle §4 a §14. Jsou to zejména:
a) vypujéni sluzby
M pljcovani v budove knihovny (do studoven a ¢itaren) — prezencni ptijcovani
M pajcovani mimo budovu knihovny — absenéni ptij¢ovani
b) meziknihovni sluzby
@ meziknihovni vypijéni sluzby v ramci CR
M mezinarodni meziknihovni sluzby

c) reprografické a jiné kopirovaci sluzby pouze z materialt knihovny
d) informacni sluzby
M poradenska sluzba — informace o katalozich, bazich, fondech a vyuzivani
knihovny
M Dbibliograficko-informa¢ni ~ sluzba —  informace  bibliografického a

faktografického charakteru a sestavovani resersi

lokalné-informacni sluzba — zjistovani a informace o dostupnosti fondi
piistup do bazi dat lokalnich i na siti

pfistup na Internet

konzulta¢ni sluzby

e) elektronické sluzby
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f) propagacni sluzby

M vydavani seznamu novych piirastka knihovniho fondu

pofadani vystav a spoluucast na vystavach jinych instituci

poskytovani informaci o knihovné a jejich sluzbach

vydavani letdkti a privodct s informacemi o knihovné, o katalozich, o
knihovnim fondu apod.

WWW stranky knihovny

potradani prednasek, besed a podobnych akci pro uzivatele

audiovizualni programy

2. Knihovna uctuje poplatky (thradu skutecné vynalozenych ndklada) za registraci Ctenara,
reprografické a jiné kopirovaci sluzby a za nékteré specializované sluzby.

3. Veskeré finan¢ni ¢astky jsou knihovnou uctovany podle zasad Knihovniho fadu (dale jen
KR) a ve vysi stanovené Cenikem poplatki, ktery je ptilohou KR.

4. Knihovna miiZze ve vyjimecnych ptipadech své sluzby po nezbytné nutnou dobu
neposkytovat nebo poskytovat jen v omezeném rozsahu, pokud ji v plném poskytovani
sluzby brani skutecnost, kterou knihovna nemohla pfekonat ani odstranit. DotCenym
osobam nemoznost vyuzivani sluzeb knihovny nezaklada pravo na nahradu skody,
zadostiu¢inéni nebo jiné podobné pravo.

.
Uzivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

Cl. 5 Registrace étenaie

1. Registrace fyzické osoby
Registrovanym c¢tenafem knihovny se stava fyzicka osoba  zijici na uzemi Clenskych statl
Evropské unie a Norska, Islandu, Lichtenstejnska a Svycarska. Na zakladé vyplnéné
piihlasky uzivatele, ovéfené knihovnikem podle osobnich dokladi (obcansky prikaz u
ob&anti CR, cestovni pas u cizich statnich p¥islusniki) je vystaven pritkaz étenafe. Ob&ané
neclenskych stati Evropské unie dolozi vyplnénou ptihlasku nejen osobnim dokladem, ale
i platnym povolenim k pobytu v Ceské republice.

Nevidomi a slabozraci zadatelé doloZi vyplnénou piihlaSku osobnim dokladem a pfi prvni
registraci dolozi  platnym potvrzenim o¢niho lékafe nebo potvrzenim organizace
slabozrakych a nevidomych. Pfi kazdém dalSim prodlouZeni registrace piedloZi platny
obcansky prikaz.

Registrace zadatele mladsiho 15-ti let vyzaduje doprovod rodice (zakonného zastupce) a na
ptihlasce podpis rodi¢t nebo zakonnych zastupci. V roce dovrSeni 15-ti let 1ze vystavit
¢tenarsky prikaz do odd€leni pro dospélé.

4. Registrace pravnické osoby
Pravnicka osoba (instituce, podnik, organizace) se sidlem v Ceské republice, zastoupena
povéfenou fyzickou osobou se stava Ctenarem knihovny po vyplnéni piihlaSky ovéfené
knihovnikem podle dokladl, tzn. dokladu o existenci pravnické osoby  (vypis
z Obchodniho rejstiiku) a dokladu o tom, Ze osoba, ktera ptihlasku podepsala je opravnéna
jednat za pravnickou osobu.

3. Ctenaisky prikaz je doklad uzivatele pro styk sknihovnou. Vystavuje se na 12

kalendarnich mésicii a jeho platnost je tfeba obnovovat zaplacenim registracniho poplatku.
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V piipadé¢ neobnoveni registracniho poplatku se archivuji osobni data 24 mésici.
Ctena¥sky prikaz je nepienosny a proto knihovna poskytne sluZbu pouze
registrovanému &tenaki, ktery predloZi sviij vlastni étenaisky prikaz. Ctenai (fyzicka
nebo pravnicka osoba) ruci za kazdé jeho zneuziti. Ptipadnou ztratu prukazu je ctenar
povinen ihned ohlésit. Pfi ztraté prikazu zaplati ctendf manipulacni poplatek za vystaveni
nového Ctenaiského pritkazu (viz Priloha ¢. 1 —,,Cenik poplatki).

Ctenaisky prikaz plati pro viechna oddéleni.

4. Ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich tdaji a o zméné nekterych zakoni,
ve znéni pozd¢jSich predpist je knihovna spravcem osobnich udaji. Osobnim udajem je
podle §4 zékona €. 101/2000 Sb., jakykoliv udaj, ktery se tyka konkrétni osoby, jejiz
identitu Ize z osobnich tdaja pfimo ¢i nepfimo zjistit. V podminkach knihovny to jsou
zejména adresni a identifika¢ni tidaje uZzivatelli nebo udaje o jejich vypijckéach ¢i jinych
transakcich.

5. Knihovna postupuje pfi zpracovani osobnich tdajt podle zakona ¢. 101/2000 Sb. a podle
ptislusnych vnitropodnikovych smérnic a predpist (viz Ptiloha €. 3 - ,,Pouceni o ochrané
osobnich tdaju v Krajské knihovné v Pardubicich®).

Osobni udaje jsou zpracovany zameéstnanci knihovny manudlnim i automatizovanym

zpusobem. Knihovna zpracovava pouze pravdivé a pfesné osobni udaje, které za timto

ucelem ovéiuje.

Ucelem, pro ktery knihovna sbird a zpracovava osobni tudaje, jsou ochrana majetku,

knihovnich fondu, kvalita poskytovanych sluzeb, ptipadné naplnéni povinnosti uloZzenych

knihovné obecné zdvaznymi pravnimi ptedpisy, zejména zakony:

a) ¢. 257/2001 Sb., o knihovndch a podminkidch provozovani vefejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb — KZ

b) €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpisu

C) ¢.126/2006 Sbh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
o zmén¢ nekterych zakonl — autorsky zékon

6. Knihovna k registraci vyzaduje nasledujici udaje:
H pfijmeni, jméno, trvalé bydliste, kontaktni adresa, datum narozeni,
M pii registraci Zadatele do 15 let je nutny doprovod zdkonného zéstupce ¢i
rucitele,
@ KK Pce poskytuje specidlni sluzby zdravotné a zrakoveé postizenym ¢tenarim.
Tyto sluzby se Fidi zvlastnim vypjénim fadem, ktery je pfilohou KR KK Pce
- pril. ¢. 10.

1. Spolecna ustanoveni pro registraci vSech osob:

H ctenaf je povinen ohlasit jakoukoliv zménu u identifikacnich Udaji (zména
bydlisté, jména apod.).

M sluzby, kjejichz provedeni vyZaduje knihovna ze strany uZivatele platny
¢tenafsky prikaz knihovny, lze poskytnout pouze uZivatelim, ktefi souhlasi se
zpracovanim svych osobnich wdaji vrozsahu stanoveném KR. Zakladni
identifika¢ni udaje ovétuje knihovna podle osobniho dokladu ufedné vydaného
k prokazani totoznosti, zpravidla podle obanského pritkazu obéana CR a u
cizich statnich ptislusniki podle cestovniho pasu.

M knihovna dba z diivodl ochrany svych prav a povinnosti na to, aby nedoslo
k n€kolikanasobnému zapisu jednoho ¢tenaie do databaze knihovny. Zakladnim
udajem, kterym knihovna identifikuje své ¢tenafe, je datum narozeni.

M pravni vztah mezi knihovnou a Zadatelem vznikne, jakmile knihovna Zadatelovu
piihlasku pfijme a vydd mu ¢tenatsky prikaz. Tim okamZikem se zadatel stdva
registrovanym ¢tenafem a ziskava ctenarska prava a povinnosti.
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8.

Knihovna dale o ¢tenafi vede:
M udaje o realizovanych a vracenych vyptjckach knihovnich dokumentt, tidaje o
prolongacich, upominkach, zamluvenkach a dalsich poskytnutych sluzbach
M zapisy o poruSeni KR, ptipadné dalsi vysvétlujici tdaje nutné pro provoz
knihovny

ClL. 6 Zakladni povinnosti a prava uZivateli knihovny

1.

Uzivatel (registrovany i neregistrovany) je povinen fidit se KR a dodrzovat pokyny
pracovniki knihovny. Musi se podrobit stanovenym kontrolnim opatfenim, kterd jsou
potiebna pro udrzeni poradku a ochrany majetku knihovny. Je povinen zachovat ve vSech
prostorach knihovny klid a potadek.

Pokud chce uzivatel vyuzit jakychkoliv sluzeb knihovny je povinen odlozit svrchni odév,
prirucni zavazadlo, batohy a vétsi tasky v Satn€ z divodu ochrany fondu a kultury pohybu.

Prostor knihovny za turnikety je uréen pouze uZivatelim S platnym Cctendiskym
prikazem, navstévnickym nebo jednorazovym prikazem.

Ctenat je povinen dbat, aby piistup k jeho Gtenafskému kontu nebyl zneuZit. Zejména
nesmi nikomu pfenechat k uziti svlij ¢tenatsky prikaz nebo jej dat do zastavy apod.

Ctenaf odpovida za kazdé zneuziti pfistupu ke svému ctenafskému kontu, které nebylo
zpusobeno chybou na stran¢ knihovny.

Jestlize uzivatel nedodrzuje tato opatieni, mize byt do¢asné nebo trvale zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven povinnosti nahradit zptisobenou Skodu ani
odpovédnosti podle platnych predpisa.

Pfipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je mozné podavat pisemné nebo stné
fediteli nebo vedoucim jednotlivych oddé€leni (viz ¢l. 20 — Reklamace)

1.
Vypiujéni rad

Cl. 7 Zpisoby pijéovani

1.

Ctenaftim se pijéuji knihovni jednotky z knihovniho fondu po vyhledani ve volném vybéru
nebo po predloZeni vyplnéného pozadavku na tiskopisu zadanky. Dokumenty ulozené
Vv depozitech mimo budovu, budou uzivateli k dispozici do 7 dnt.

Knihovnam se ptjcuji knihovni jednotky z knihovniho fondu v rdmci meziknihovnich
sluzeb podle vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a metodickych pokynit NK CR.

ClL. 8 Rozhodnuti o piijéovani

1.

Vypujcky se uskutecnuji v souladu s poslanim knihovny. O pujceni knihovni jednotky a
jeho zptsobu rozhoduje knihovna v souladu se zakonem ¢. 126/2006 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl —
autorsky zakon.
Mimo budovu se zdsadné neptijcuji knihovni jednotky:

M jestlize by jim hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni
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M jestlize byly ziskany v ramci povinného vytisku

H jestlize jsou zapotiebi k dennimu provozu knihovny

M jestlize by bézné pljcovani bylo v rozporu sobecnymi pravnimi piedpisy
(poruseni autorskych prav, Sifeni faSistické, rasistické, pornografické literatury
apod.)

M jestlize byly vyptjéeny ze zahrani¢nich nebo ¢eskych knihoven, jez si stanovily
pujceni ve studovné jako podminku

3. Vzacné a konzervacni fondy, knihovni jednotky ohrozené nadmérnym opotifebenim ¢i
kradezemi se pujcuji pouze prezencné.

4, Vyneseni knihovni jednotky bez registrace vypiijcky je povazovano za kradez.
5. Pfi pGjcovani mimo knihovnu muze knihovna zédat jako zaruku fadného vraceni

dokumentu slozeni kauce, na kterou knihovna vystavi stvrzenku. Pfi fadném vraceni
vypujcky a piredlozeni stvrzenky o zaplacené kauci, knihovna kauci vrati v plné vysi.
Neni-li uzivatel ochoten zaplatit pozadovanou zalohu, mize mu byt dokument pijcen
pouze prezencné.

Cl. 9 Pocet piijéenych svazki

1. Mimo budovu miize mit ¢tenaf soucasné ptjceno:

M odd¢leni nau¢né literatury 10 svazki
3 DVD-film

M oddéleni beletrie 10 svazkl
5 zvukovych dokumentt
3 DVD-film

M détské oddéleni 10 svazka
5 zvukovych dokumenti
3 DVD-film

10 ¢isel periodik

1 deskova hra
1 tematicky batizek

M hudebni odd¢leni 10 svazkt (knihy a notovy material)
10 zvukovych dokumentti
10 cisel periodik

M oddéleni periodik 26 cisel

CL 10 Postupy p¥i piijéovani

1. Prezenéni vypujcky
M prezencni vypljcku mize uskutectiovat kazdy uzivatel
M uzivatel je povinen prezencné vyptij¢enou knihovni jednotku tentyz den vratit
B prezencné vypujcenou knihovni jednotku uzivatel nesmi vynést z knihovny
| poplatek za prezencni vypujcky a sluzby (viz Ptiloha - ,,Cenik poplatkt“)

2. Absenéni vypujcky
@ knihovna je povinna vyhledat a vypujc¢it ¢tenaii zaddanou knihovni jednotku
Vv Case, ktery je pfiméfeny provoznim podminkam knihovny
M pii prevzeti vypljcky ma ctendf povinnost prohlédnout knihovni jednotku a
zjisti-li zavady, ihned je ohlasit
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M v piipadech hodnych zvlastniho zfetele muze Ctenar zadat, aby sluzba byla
poskytnuta do rukou jeho zastupce. Za piipad hodny zvlaStniho zietele se
povazuje situace, kdy se cCtendf z objektivné existujicich divodi nemulze
dostavit do knihovny (hospitalizace, nemoc, zivelna pohroma a dalsi objektivni
prekazky)

M cCtenaf nesmi vyptjcenou knihovni jednotku ptijcovat dalsim osobam. Ruci za ni
po celou dobu, kdy ma knihovni jednotku vyptijcenou

M Ctenaf je povinen vratit knihovni jednotku fadné a véas osobné nebo
prostfednictvim jiné osoby

M Ctenaf je povinen vratit vyptjcenou knihovni jednotku v takovém stavu v jakém
si ji vypujcil. Jinak nese odpovédnost za vsechny zjisténé zavady a je povinen
uhradit knihovné ndklady na opravu knihovni jednotky, poptipadé uhradit
Skodu jako pfi ztraté¢ knihovni jednotky. Je zakdzdno zpracovavat text graficky,
podtrhavanim, zvyraziiovanim, psanim poznamek na okraj nebo jinym
zpusobem do vyptijcené knihovni jednotky zasahovat

M vraci-li Ctendi vyptjcené knihovni jednotky vyjimecné postou je povinen je
radn¢ zabalit a poslat doporucené nebo zasilku pojistit. Za zasilku ru¢i az do
okamziku, kdy ji knihovna pfevzala a nezjistila zavady

M ctenal mize zazadat o vymaz historie vyptjcek v dobé krats$i nez 2 roky od
ukonceni registrace pokud nemé pohledavky viici KK Pce

M jestlize ¢tenaf nevrati vypijcenou knihovni jednotku ve stanovené lhuté, uctuje
knihovna ¢tenafi poplatek z prodleni (viz Pfiloha ¢. 1 —,,Cenik poplatkti)

M jestlize ¢tenaf ani po né¢kolikanasobném upomenuti knihovni jednotky nevrati,
bude knihovna vymadhat vraceni pravni cestou

M pro pijcovani knihovnich fondt plati ustanoveni Obcanského zékoniku o
pUjovani véci

M knihovna zasadné nesd€luje adresy dosavadniho drzitele vypujcky (Zadané

knihy)
CL 11 Vypijéni lhity
1. Vypujcni lhiita pro absenc¢ni ptijcovani je u:
M knih, map, zvukovych dokumenti a notového materialu 30 dnt
@ deskové hry, tematické battizky 30 dnil
H casopist 14 dnil
# magnetofonovych kazet a CD 14 dna
M zvukové obrazovych dokumentt (DVD-film) 14 dni
M ctecky e-knih 14 dnt
M specidlniho fondu pro nevidomé (zvukova knihovna) 30 dnil
M specialniho fondu pro neslySici 30 dnti
2. Knihovna je opravnéna bez udani divodi stanovit krats$i vypajéni lhitu pro absencni
vypijcky, pfipadné zadat bezodkladné vraceni knihovni jednotky pied uplynutim vyphjéni

lhtty.

Cl. 12 ProdluZovani vypijéni Ihity

1. Probihajici vyptjcni lhitu 1ze pred jejim uplynutim prodlouZit, a to 1 opakované.
2. Vypijéni lhitu lze prodlouzit pouze ctenafi, ktery nema vici knihovné zadné finanéni

pohledavky a danou knizni jednotku nema rezervovanou jiny ctenar.

3. Opakované prodluzovana vypij¢ni lhiita nesmi pfesahnout celkem 3 mésice.
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4.

5.

Ctenai mize o prodlouzeni vyptjéek pozadat osobné, telefonicky, e-mailem nebo virtualni
navstévou na adrese www.knihovna-pardubice.cz ptes ¢tenaiské konto — vypujcky.

Vypujéni doba se neprodluzuje u:
- jednotlivych Cisel ¢asopist
- audiovizualnich dokumentti (DVD-film)
- Ctecek e-knih
- hudebnich CD a magnetofonovych kazet
- tematickych battzkl, deskovych her

Cl. 13 Rezervovani kniZni jednotky

1.

2.

Knizni jednotku, ktera je ptijcena jinému ctenari, knihovna podle moznosti a na zadost
Ctenafe, rezervuje.

Ctenai miiZe o rezervaci pozadat osobné nebo samostatné formou virtualni navstévy na
adrese www.kkpce.cz pies internetovy katalog.

Zadanim rezervace Ctenaf pfijima zéavazek uhradit knihovné naklady spojené
s rezervovanim knizni jednotky (viz Ptiloha ¢. 1 - ,,Cenik poplatki‘).

Rezervuje-li si stejnou knizni jednotku vice Ctenail, pifednost ma ten, kdo zadal svou
rezervaci difv.

Jakmile je knizni jednotka vracena (pfipravena k vypujceni), ozndmi knihovna pisemné
poStou nebo e-mailem ¢tenafi, ze ma knizni jednotku, po dobu 7 dnt, pfipravenou
k vyzvednuti. Po uplynuti této lhity pravo na vypajcku zanikd, aniz by zanikl zavazek
Ctenare uhradit knihovné vzniklé naklady.

Cl. 14 Prava a povinnosti uZivateli ve studovnach

1.

2.

Uzivatel ma pravo vypujéit si prezencné do studoven knihovni jednotky z fondi knihovny.

UZivatel ma pravo uZivat prezencné ve studovnach volné pfistupné fondy a vylozené
noviny a ¢asopisy.

Ctenaf ma pravo vypijéit si do studoven knihovni jednotky vyptijéené z fondii Geskych i
zahrani¢nich knihoven meziknihovni sluzbou.

Cl. 15 Pristup do studoven

1.

Ptistup do studoven knihovny je povolen na priikaz ctenafe nebo po zaplaceni jednorazové
prezencni vypujcky (viz Piiloha €. 1 ,,Cenik poplatkti®).

Uzivatel je povinen chovat se ve studovnach tiSe a ohleduplné k ostatnim uzivatelim a
fidit se pokyny vyvéSenymi ve studovnach i pokyny pracovnikl knihovny.

Do prostoru studoven se nesm¢ji vnaset tekutiny a potraviny.

Prace s vypocetni technikou (viz Ptiloha ¢. 2 ,,Provozni fad internetovych stanic®).
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Cl. 16 Meziknihovni vypijéni sluzby

1.

Vypijcku knihovni jednotky, kterou knihovna nevlastni ve svych fondech, zprostiedkuje
na pozadani ¢tenafe meziknihovni vypijcni sluzbou z jine knihovny v CR podle §14 KZ, a
vyhlasky Ministerstva Kultury ¢. 88/2002 Sb. a metodickych pokynit NK CR.

Pfi objedndvce je Ctendf povinen udat piesné bibliografické udaje o zddané knihovni
jednotce. Prvni objednavku uskutecni Ctenat fyzickou navstévou knihovny. Kazdou dalsi
objednavku mutze uskutecnit dvéma zpisoby:

a) fyzickou navstévou knihovny

b) virtualni navstévou na adrese www.kkpce.cz -katalog

Pii vypujcce prostiednictvim meziknihovni sluzby je ¢tenaf povinen bezpodmineéné
dodrzovat termin vraceni stanoveny ptislusnou knihovnou.

Ptevzeti knihovni jednotky ¢tenaf potvrdi podpisem.

V nékterych ptipadech je zZddana knihovni jednotka ptjc¢ena pouze za té podminky, Ze jej
Ctenar prostuduje piimo v knihovné.

V piipadé, ze se zadand knihovni jednotka nenachéazi na uzemi CR, vyzada jej knihovna
ze zahranici.

CL. 17 Reprografické a jiné kopirovaci sluzby

1.

Reprografické a jiné kopirovaci sluzby se poskytuji pouze z fonda knihovny nebo z fondta
knihovnou vypujcenych v ramci meziknihovnich sluzeb. Uzivatel, pro kterého byla kopie
zhotovena, je povinen sni zachazet v souladu s ustanovenim zakona ¢. 126/2006 Sh., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmén¢ nékterych zakont
- autorsky zakon.

Knihovna miize odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie Vv rozporu s pravnimi
predpisy (viz Zakon ¢. 126/2006 Sb., - autorsky zakon).

Knihovna mize pro svého Ctenafe objednat zhotoveni kopie v eskych knihovnach nebo
v zahrani¢i. Objednavka kopie v tomto piipadé¢ podléha ustanoveni o meziknihovnich
sluzbach. Ctenat, pro kterého byla takto kopie zhotovena, je povinen s ni zachizet
v souladu s ustanovenim autorského prava a v souladu s ustanovenim knihovny, jez kopii
zhotovila.

Kopie dokumentu do dvaceti stran knihovna zhotovuje na pockani, nad dvacet stran dle
dohody, nejdéle do 1 tydne (dle rozsahu kopirované piedlohy).

Pokud neni kopie zhotovena na pockani, G¢tuje knihovna ctenéfi jednorazovy poplatek
ve vys$i 30% predpokladané ceny.

Elektronické kopie knihovna zhotovuje pouze na objednavku (dle dohody) a na vyhradné

v knihovné zakoupenéa CD (viz Ptiloha ¢. 1 -“ Cenik poplatka.).
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V.
Postihy za nedodrZeni ustanoveni Knihovniho radu

Cl1. 18 Poplatky z prodleni - zpozdné

1.

3.

Zpozdné se pocita ke kazdé vypijcce zvlast, a to za kazdy provozni den knihovny. Vysi
zpozdného za jeden den prodleni a druh knihovni jednotky stanovi Pfiloha ¢. 1 — ,,Cenik
poplatkt®.

Oznameni o poplatku z prodleni se povazuje za dorucené, pokud je knihovna odesle na
adresatem udanou e-mailovou nebo kontaktni adresu a k jeho doruceni nedojde z diivodu
na stran¢ adresata (adresat se odstéhuje bez udani nové adresy, odmitne zasilku pievzit
nebo nevyzvedne postu z e-mailové schranky.

Na nedodrzeni vyptijéni lhity nemusi knihovna pisemné upozoriiovat.

Cl. 19 Ztraty a nahrady knihovnich jednotek

1.

Ctenat odpovida za §kodu vzniklou tim, Ze vyptjéenou knihovni jednotku ztrati, zni¢i nebo
poskodi tak, ze neni dale upotiebitelna.

Ctenat odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze vypujéenou knihovni jednotku poskodi tak, Ze
je dale pouzitelna, ale jeji uZitna hodnota je podstatné sniZena. (viz Pfiloha ¢. 1 — ,,Cenik
poplatki)

O zptisobu nahrady rozhoduje knihovna. Nahradu skody mtze pozadovat

uvedenim do piivodniho stavu obstaranim nahradniho vytisku téze knihovni jednotky
a) stejného vydani

b) jiného vydani

¢) finan¢ni nahradou (viz Piiloha ¢. 1 - ,,Cenik poplatkt‘)

Pti ztrat€¢ jednoho svazku z vicesvazkového dila je knihovna opravnéna zadat nahradu
V hodnoté€ celého dila.

Ctenaf je povinen uhradit naklad knihovny na knihovnické a knihat'ské zpracovani, ktery je
pausalné stanoven (viz Ptiloha ¢.1 —,,Cenik poplatka®).

Doba na vyfeSeni zpusobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohledavek je nejdéle 6
mésici. Po uplynuti této doby ma knihovna pravo pozastavit ¢tenafi poskytovani vSech
sluzeb.

Cl. 20 Poplatky za p¥estupky proti Knihovnimu ¥adu

1.

2.

Za upominani a vymahani nevracenych vyptijcek

Za odborné zpracovani nove nahrazenych ztracenych a poskozenych knihovnich jednotek
Za ztratu ¢tenaiského prikazu a vystaveni duplikatu

Za poskozeni ¢arového kodu

Za poskozeni obalu (knihy, CD, MK, DVD)

Za poskozeni knihy, ¢asopisu, notového materialu, CD, DVD, e-¢tecky, tematického
batizku a deskové hry

Knihovni 7ad Krajské knihovny v Pardubicich 12



ClL 21 Reklamace

1. Uzivatel, ktery neni spokojen s kvalitou sluzby knihovny, s jednanim
zamestnance knihovny, ktery sluzbu poskytoval nebo jeji poskytnuti odeptel, nebo
jakoukoliv dalsi skutecnosti tykajici se knihovny, mé pravo danou skute¢nost reklamovat
v 1htté 7 dnt.

2. Z reklamace musi byt patrno, kdo ji podéva, na jakou skutecnost si stézuje a jakou
napravu zada. Je-li reklamace podana pisemn¢, musi z ni byt patrné, kam ma knihovna
odeslat jeji vyfizeni.

3. Reklamace se podava pisemné nebo ustné. Pokud neni mozné vyfidit reklamaci ihned,
knihovna miize zadat, aby stéZovatel podal reklamaci pisemné. Pokud tak stézovatel
neucini, reklamce se nevyfiidi.

4. Neni-li mozno reklamaci vytidit ihned, musi byt vyfizena do jednoho mésice ode dne
podani.

V.
Zavéreéna ustanoveni

Cl. 22 Vyjimky z Knihovniho fadu
Vyjimky z KR povoluje feditel knihovny nebo jim povéteny pracovnik.

ClL. 23 Dopliiky Knihovniho ¥adu
Nedilnou sou¢asti KR jsou:
M Priloha ¢. 1 - Cenik poplatkt
M Priloha ¢. 2 - Provozni fad internetovych stanic
A Priloha ¢. 3 - Pouceni 0 ochrané osobnich udaji v Krajské knihovné
v Pardubicich
A Priloha ¢. 4 — Spole¢ny priukaz Krajské knihovny v Pardubicich a Univerzitni
knihovny Univerzity Pardubice
M Priloha ¢. 5 - Cenik sluzby eDDO
Knihovni fad eDDO
A Priloha ¢. 6 - Provozni fad univerzalniho salu
Provozni 1ad pocitaCové ucebny
@ Priloha ¢. 7 - Provozni fad WiFi sité
M Priloha ¢. 8 — Pravidla pouzivani ¢tecek elektronickych knih
M Priloha ¢. 9 — Spole¢ny prikaz Krajské knihovny v Pardubicich a knihoven
mésta Pardubic
M Priloha ¢. 10 — Knihovni f4d zvukové knihovny
M Priloha ¢. 11 — Rodinna registrace

ClL 24 U&innost Knihovniho ¥adu

Rusi se Knihovni fad ze dne 25. 5. 2018
Tento Knihovni fad nabyva ucinnosti dnem 1. 3. 2020

V Pardubicich dne 28. 2. 2020

Ing.. Radomira Kodetova
feditelka Krajské knihovny v Pardubicich
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Priloha ¢. 1 - Cenik poplatki

Zakladni registraéni poplatek (plati 12 mésica neni-li uvedeno jinak)

Dospéli 120,- K¢
Déti, dachodci, drzitelé ZTP 60,- K¢
Déti ZTP 20,- K¢
Spolecny ¢tenaisky prikaz KK + UK 120,- K¢
Spole¢ny prukaz KK + knihoven mésta Pardubic - dospéli 120,- K¢
dichodci, déti 60,- K¢
Rodinna registrace (rodice a jejich déti do 15ti let) 240,- K¢
Rodinna registrace (rodi¢-samozivitel/ka a jejich déti do 15ti let) 120,- K¢
Pravnické osoby 300,- K¢
Registrace pro nevidomé a slabozraké zdarma
Registrace do ¢itarny (pouze prezenéni sluzby) 40,- K¢
Jednorazova registrace (na 1 mésic 1 x ro¢n¢) 30,- K¢
Jednorazovy vstup (pouze prezenc¢ni sluzby) 10,- K¢
Darkovy poukaz na registraci cena dle statusu Ctenare
Ostatni poplatky
Rezervace (zamluvenka) 10,- K¢
Zhotoveni reserse: poplatek pii zadani 50,- K¢
poplatek za 1 zaznam 2,- K¢
Zakoupeni CD 10,- K¢
Obaleni knih, skript 12,-K¢/ks
Meziknihovni vypijéni sluzba (MVS)
Vnitrostatni — poStovné a balné 40,- K¢
(za 1 realizovanou vyptjcku)
Mezinarodni 250,- K¢
(Evropa mimo Velké Britanie)
Velka Britanie a mimoevropské staty 450,- K¢
Kopie textu cenu stanovuje zasilajici
knihovna
Piij¢ovani audio, audiovizualnich nosici a ¢tecek e-knih
Magnetofonové kazety zdarma
CD, DVD - hudebni zdarma
DVD - film zdarma
Magnetofonové kazety, CD pro nevidomé zdarma
Ctecky e-knih kauce 1 000,- K¢&

Multimédia, videokazety (pouze prezencn¢)

Reprografické sluzby — tisk, kopie

Cernobily vystup:
A4 jednostranné 2,- K¢
oboustranné 3,- K¢
A3 jednostranné 3,- K¢é
oboustranné 4,-K¢

Barevny vystup:
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A jednostranng 10,- K¢
oboustranné 15,- K¢
A3 jednostranng 15,- K¢
oboustranné 30,- K¢
Internet
Pouziti internetu 0,50 K¢/min.
Registrovani ¢tenafi zdarma
Poplatky za zpozdné
Oddéleni naucné literatury, beletrie, citarny a détské oddéleni:
Zpozdné za nedodrzeni vyptjcni lhity
1 dokument (kniha, ¢asopis, zvukovy dokument, tematicky battizek,
a deskova hra) a 1 provozni den 2,- K¢
1 dokument (DVD-film) a 1 provozni den 5,- K¢&
Vseobecna studovna:.
Zpozdné za nedodrzeni vypidjcni lhity
1 dokument (¢tecka e-knih) a 1 provozni den 20,- K¢
Hudebni oddeleni:
Zpozdné za nedodrzeni vypujcni lhity
1 dokument (kniha, hudebnina, ¢asopis) a 1 provozni den 2,- K¢
1 dokument (audio — MK, CD) a 1 provozni den 5,- K¢
Na nedodrzeni vyptjcni lhity nemusi knihovna pisemné upozoriovat.
Néhrady pii poskozeni
Poskozeni ¢arového kodu 5,-K¢
Poskozeni obalu (knihy, CD, MK, DVD) 10,- K¢
Poskozeni e-Ctecky — viz Ptiloha ¢€.8
Poskozeni dokumentu nebo obalu — rozsah posoudi vedouci oddélenti,
Minimalné 20,- K¢

Nahrady ztrat
Knihy a hudebniny

Casopisy

Audio a audiovizualni nosi¢e (CD, MK, DVD)
Tematické batlizky, deskové hry

Elektronicky zdroj jako ptiloha Casopisu
Elektronicky zdroj jako pfiloha knihy
Ctenatsky priikaz (vystaveni duplikétu)
E-ctecka — viz Ptiloha €. 8

Ztrata klice od tlozné skiinky v Satné

Ztrata Cervené tasky

Cenik kulturnich a vzdélavacich akei

Knihovni 7ad Krajské knihovny v Pardubicich

poftizovaci cena + 200,- K¢

pofizovaci cena

poftizovaci cena + 100,- K¢

poftizovaci cena + 100,- K¢

50 % z potizovaci ceny Casopisu

50 % z potizovaci ceny knihy
30,- K¢

40,- K¢
50,- K¢
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Akademie volného ¢asu — 4 cykly (5x2 hod) 1 cyklus 200,- K¢

2 cykly 400,- K¢
3 cykly 550,- K¢
4 cykly 650,- K¢
jednotlive vstupné 60,- K¢
Kurz sbormistrii (5 lekci/5 hod) permanentka 2 500,- K¢
Jjednotlivé vstupné 600,- K¢
Hezky ¢esky (10 lekci/1,5 hod) permanentka 450,- K¢
Jjednotlivé vstupné 50,- K¢
Pasovani prvnacki vstupné pro 1 tiidu 500,- K¢
Draci doup¢ (podpora Ctenaistvi) pololetni ucastnicky poplatek 250,- K¢
Pocitacové kurzy kurzovné na 1 lekci (2 hod) 70,- K¢
Besedy vstupné dle dohody
Promitani filmd — ,,minikino jednotlivé vstupné 20,- K¢

Prodej publikace vvdané KK v Pardubicich
Karla Jara a kol.

Vsedni zivot na Pardubicku v obdobi nacistické okupace a druhé svétoveé valky  250,- K¢

Prodej predméti propagujici hlavni predmét ¢innosti KK v Pardubicich
Taska s logem knihovny 50,- K¢
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Priloha ¢. 2 — Provozni rad internetovych stanic

Ukel vyuzivani vypo&etni techniky

Vypocetni technika s pfistupem k Internetu je poskytovana k volnému vyuzivani jeho sluzeb za
nasledujicich podminek. Pouzivani téchto prostiedkl je vysadou, nikoliv pravem, a mtze byt uzivateli
odepteno z technickych, disciplindrnich i jinych davodu.

Obecna a organiza¢ni ustanoveni

Zptisob prace uzivatele s vypocetni technikou je pfesné vymezen na piisluSném pracovisti. Uzivatel je
povinen podrobit se pfed zacatkem prace prislusné evidenci provozu systému. Vyjadiuje tak souhlas
S monitorovanim veskeré své aktivity na prostfedcich vypocetni techniky a zavazuje se dodrzovat

ustanoveni Knihovniho radu.

Uzivatelé pracuji samostatné. UZzivatel musi ovladat zaklady prace na pocitaci s operaénim systémem
Windows a zékladni principy prace s pocitacovou siti Internet. Pracovnice knihovny Skoleni neposkytuji.

Déti maji povolen piistup k Internetu za ucasti rodicti nebo osob starSich 15 let.
Uzivatel plati sazbu podle ceniku.

Uzivatel musi dbat pokyna pracovnika knihovny. V ptipad¢ poruseni provozniho fadu miize byt uzivatel
Z knihovny vykazan. Tim nezanika jeho povinnost zaplatit stanoveny poplatek za pouziti Internetu.

Provozni podminky

Provoz miize byt omezen nebo pierusen z ditvodu nezbytné technické ( hardwarové nebo softwarové )
udrzby, ptipadné z jinych zavaznych divodu.

Uzivatel je povinen zachovavat klid, nesmi rusit svym poc¢indnim ostatni uzivatele, zachovavat zékladni
etické normy a pravidla chovani v pocitacové siti.

S vypocetni technikou musi uZivatel zachdzet Setrn€. Uzivatel je povinen okamZité ohlasit pracovniku
knihovny zjisténou zavadu nebo ztratu.

Programové vybaveni pocitace je mozné pouzivat jen pro takovou ¢innost, pro kterou je urceno.

Elektronickou poStu je mozné pouzivat prostfednictvim vetejné ptistupnych poStovnich sluzeb /
www.email.cz, www.mail.seznam.cz, www.email.post.cz, www.hotmail.com ..... /.

Informace a soubory ziskané pii praci s Internetem si mize uzivatel vytisknout na tiskarné. Pokud
uzivatel potfebuje ulozit vétsi objem dat, mize si v oddéleni vSeobecné studovny zakoupit CD médium,
na které mu budou data, po dohod¢ s pracovnikem studovny, vypalena.

Knihovna nenese odpovédnost za obsah soubort a materialti stazenych z Internetu, zvlasté pak obsahuji-li
viry. Nezodpovida za rychlost spojeni nebo dostupnost jednotlivych sluzeb a zdroj Internetu.

Knihovna nezodpovida za ztratu dat uzivatele vzniklou jakymkoliv zpisobem.
Pouzivani bankovnich a dalSich aplikaci s pfistupem k finan¢nim a jinym uc¢tim uZzivatele je mozné

pouze na vlastni zodpovédnost uZivatele.
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Uzivatel nese plnou pravni zodpovédnost za svoji Cinnost a za obsah jim Sifenych material podle
platnych zakont Ceské republiky.

Provoz pocitacové sit¢ knihovny je plné monitorovan a zaznamu z tohoto procesu miize byt pouzito k
prokézéani poruseni provozniho fadu.

Ctenai miize pouzivat vlastni pfenosny poéitac, a to za téchto podminek:
e pocitac si muze zapojit do napét’ové zasuvky
e prace s poc¢ita¢em nerusi a neomezuje ostatni ctenafe a personal knihovny
o pripojeni vlastniho prenosného pocitace k siti knihovny je zakdzano

Pouzivani vlastni vypocetni techniky jen na vlastni riziko.

Neni dovoleno

UZivateli neni dovoleno:
- pfipojovat k pocitaci knihovny periferni zafizeni jako napf.:

pamétové (Flash) klice
pamétove karty
ptenosné HDD (pevny disk)
Bluetooth
vlastni diskety a CD/DVD média
notebook (PDA)
zatizeni typu MP3
mobilni telefon
kamera
fotoaparat

- ménit konfiguracni nastaveni operac¢niho systému pocitac knihovny

- spoustét nebo instalovat jakékoliv vlastni programy a aplikace stazené z Internetu

- provadét restart nebo vypnuti pocitae knihovny

- pouzivat jiné programové vybaveni neZ to, které je mu knihovnou dano k dispozici

- ukladat na pevny disk pocitace knihovny jakékoliv vlastni soubory

- pokouset se o prolomeni prosttedkli zabezpeceni ochrany dat

- kopirovat a distribuovat ¢asti operacniho systému pocitact knihovny a nainstalovanych aplikaci

- nicit integritu informaci uloZenych v pocitacich knihovny

- vyhledavat, prohlizet, tisknout a Sifit WWW stranky s pornografickym nebo ndrodnostné a
nabozensky urazlivym obsahem, stranky propagujici rasizmus, nésili nebo podnécujici k uzivani
drog

- Sifit nelegélni programové vybaveni nebo ostatni materidly, tj. takové, které nebylo ziskano nebo
neni pouZzivano v souladu se zdkony a licen¢nimi podminkami

- rozesilat spam a dopisy s faleSnou identitou

- zneuzit nedbalosti nebo neznalosti jiného uzivatele vypocetni techniky nebo chyb ¢i zastaralosti
programového vybaveni ktomu, aby pracoval pod cizi identitou nebo ziskdval pfistup
k prostfedkiim, které mu nepfislusi nebo provadél ¢innost, ktera mu nepfiislusi. Pokud by se tak
stalo, a to i v disledku hardwarové nebo softwarové chyby systému, je povinen tuto skuteénost
neprodlené nahlasit pracovniku knihovny

- hréat pocitatové hry

- veskeré ndklady, které vzniknou knihovné v disledku nekorektniho nebo neautorizovaného
piistupu k elektronickym bazim a dokumentiim, ¢i poSkozenim technického vybaveni, je uzivatel
povinen uhradit.
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Priloha €. 3 - Pouceni o ochrané osobnich udaju
vV Krajské knihovné v Pardubicich

Krajskéa knihovna v Pardubicich, piispévkova organizace (dale je KK Pce), je spradvcem osobnich udaju
svych registrovanych uzivatelt,, zakonnych zastupcti nebo ruciteld registrovanych uzivateli do 15tilet,
jednorazovych uzivateli a dalSich uzivateld. KK Pce zpracovava osobni udaje v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27 dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaja).

Ucelem zpracovani osobnich udaji je evidence registrovanych uzivateli KK Pce, evidence uzivatell
internetu (ktefi nejsou registrovanymi uzivateli), evidence ucastnikti vzdé€lavacich kurzli, seminari,
exkurzi apod. pofadanych KK Pce a administrace poskytovanych sluzeb.

KK Pce zpracovava zakladni a dal$i osobni tdaje vySe uvedenych subjektl udaji, statistické udaje, udaje
sluZzebni, udaje Getni a pravni. Udaje jsou zpracovavany z diivodu:

a) poskytovani knihovnickych a informac¢nich sluzeb uzivatelim,

b) ochrany knihovniho fondu dal§iho majetku ve vlastnictvi zfizovatele Pardubického
kraje,

C) zneuziti pfistupu na internet,

d) kontroly jakosti prace zaméstnancti KK Pce,

e) statistické hodnoceni ¢innosti KK Pce,

f) evidence pfijmt a vymahani pohledavek,

g) postupu pii vyfizovani zadosti uzivateld,

h) informovani o sluzbach KK Pce,

1) ucasti na vzdélavacich aj. akei.

Osobni udaje jsou zpracovavany zaméstnanci KK Pce manudlnim a automatizovanym zpisobem. KK Pce
zpracovava pouze pravdivé a presné udaje, které za timto UCelem ovéfuje. Osobni Udaje jsou
zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu a po dobu nezbytné nutnou v souladu s ucelem, pro ktery byly
poskytnuty.

KK Pce zpracovava osobni tdaje registrovanych uzivatelt v tomto rozsahu:

1. Zakladni udaje registrovaného uZivatele jsou jeho:
a) jméno a piijmeni,
b) adresa trvalého pobytu, adresa pobytu cizince na tizemi CR
€) datum narozeni

2. Dalsi tidaje uZivatele, které zadatel o registraci neni povinen uvést (nepovinné udaje), jsou:
a) kontaktni adresa uzivatele pro posilani zprav, je-li odlisna od adresy trvalého pobytu,
b) telefonni ¢islo,
C) e-mailova adresa,
d) akademické tituly,
e) udaje pro stanoveni vyse registracniho poplatku (student, dichodce a ZTP),
f) drzitel prakazu ZTP/P
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Zakladni udaje je povinen Zadatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani. Dalsi udaje neni povinen
uvést. Poskytnuti zakladnich udaji uzivatelem a jejich zpracovani KK Pce je podminkou pro poskytovani
adresnych sluzeb KK Pce, coz jsou absen¢ni vypujcky dokumenti, rezervace dokumentl, vypijcky
prostiednictvim meziknihovni vyptjcni sluzby (déle jen MVS), vyplijcky ze sklada a dalsi sluzby blize
uréené v platném Knihovnim fadu KK Pce. Uzivatele, ktery neposkytne KK Pce zakladni udaje, mtze
uzivat pouze téch sluzeb knihovny, které jsou poskytovany bez registrace, predevsim prezencni vypijcky
dokumentti ve volnych regalech.

Zakladni Udaje zakonného zéstupce/rucitele uzivatele do 15 let se zpracovavaji v obdobném rozsahu a
struktuie jako zakladni udaje dospé€lého uzivatele. Zakladni idaje jsou tyto osoby povinny uvést a strpét
jejich zpracovani. Dalsi idaje nejsou povinny uvést.

Zakladni tudaje ovéiuje KK Pce podle platnych osobnich dokladii uzivatele (nebo zékonného
zastupce/rucitele) pii zapisu uzivatele (tj. prvni registraci), pti zméné kteréhokoliv z téchto udaji a pfi
obnoveni registrace. Knihovna dba z diivodu ochrany knihovnich fondt a jejich spravedlivého vyuziti na
to, aby nedoslo k n¢kolikanasobné registraci jednoho uzivatele. Proto pied zapisem uZzivatele provede
ptislusny pracovnik podle dostupnych osobnich udaji kontrolu v databazi registrovanych uzivateld, aby
tomuto zabranil.

Registrovany uzivatel nebo jeho zakonny zastupce/rucitel jsou povinni zmény jména, piijmeni a adresy
osobn¢ oznamit bez zbytecného odkladu.

Udaje podle bodu 2 pism.a) aZ ¢) uvede uZivatel, pokud chce umoznit, aby tyto Gdaje KK Pce vyuzivala
pro komunikaci s nim o poskytnutych knihovnickych a informaénich sluzbach, napt. pro vyrozuméni o
vyfizeni rezervace &i objednavky. Udaje podle bodu 2 pism. f) uvede, pokud chce erpat vyhody, které
KK Pce poskytuje zrakove nebo jinak zdravotné znevyhodnénym uzivatelim.

3. Udaje sluzebni jsou idaje o provedenych transakcich ve ¢tendiském konté mista a Gasu
transakce a jména obsluhujiciho knihovnika. Udaje sluzebni jsou zejména tdaje o

a) registraci a knihovnim prikazu,

b) pfedmétu, misté a Case provedeni a ukonceni absen¢ni vypljcky nebo evidované
prezenni vypujcky z fondu mimo volny vybér,

c) objednavce knihovni jednotky,

d) rezervaci knihovni jednotky,

e) vypujcce prostiednictvim MVS,

f) nahradé skody na vypujcené knihovni jednotce,

g) odeslanych upominkach.

Pisemnosti, tykajici se osobnich idaji jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je
zamezen piistup nepovolanych osob obvyklymi prostiedky. Pfistup k témto pisemnostem je omezen
pouze na zaméstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich tikoli.

Osobni udaje Ctenate, jeho zdkonného zastupce/rucitele, KK Pce uchovava v pocitacovych databazich,
které dokumentuji udaje a zmény v nich provedené.

Pocitacové databaze jsou uloZeny na vyhrazenych serverech. Pfistup k témto datiim je chranén systémem
piistupovych uctl, hesel a prav stanovenych v rozsahu potiebném pro plnéni ukold jednotlivych

zameéstnancu.

K archivnim médiim pfistupuje pouze odpovédny zaméstnanec na zéklad¢ zvlastniho povéteni feditele
KK Pce.
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Osobni udaje ¢tenare KK Pce likviduje, jakmile Ctenaf pisemné projevi ptani dale nebyt registrovanym
¢tenafem. Podminkou je, Ze tento ¢tenai nema vici KK Pce Zadny dluh.

Osobni udaje ¢tenate KK Pce likviduje 1 bez zadosti ¢tenaie, pokud od posledniho registracniho obdobi
uplynuly 2 roky a nema vici KK Pce zadné pohledavky.

Osobni udaje rucitele nebo zdkonného zastupce Ctenaie likviduje KK Pce jakmile pominul divod pro
ruceni i zastupovani.

Osobni udaje registrovaného ¢tenafe zaznamenané v listinné podobé likviduje KK Pce skartaci téchto
listin. Pro skartaci se uplatni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zmén nékterych
zékont v platném znéni, a dalsi pravni predpisy.

Osobni tdaje registrovaného Ctenafe zachycené v pocitacovych databazich jsou zlikvidovany vymazanim

identifika¢nich udajii (anonymizace). Takto anonymizované udaje jsou déale pouzivany pouze pro
statistické ucely.
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Piiloha ¢. 4 — Spole¢ny prikaz Krajské knihovny v Pardubicich a
Univerzitni knihovny Univerzity Pardubice

Uzivatel starsi 15-ti let mé pravo na vystaveni tzv. spole¢ného ¢tenaiského prikazu, ktery
umoziuje pristup do Krajské knihovny v Pardubicich a zaroven do Univerzitni knihovny
Univerzity Pardubice.

Poplatek za vystaveni spolecného ¢tenaiského prikazu (viz Priloha ¢.1 —,,Cenik poplatkii*).
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Priloha ¢. 5 — Cenik sluzby eDDO
Knihovni Fad eDDO

kopie 1 strany ptedlohy od r.1911 véetné 2,- K¢
kopie 1 strany pfedlohy do r.1910 vcetné 5,- K¢
autorsky poplatek za kopii 1 strany piedlohy | 12,- K¢
nejvyssi mozna vyse autorského poplatku
za | objednavku 90,- K¢

Jednou objedndvkou se rozumi jedna elektronicka nebo tiskova rozmnozenina jednoho dila nebo jeho
c¢asti. U kniznich vydani literarnich dél ve formé romanu, novely, souboru povidek, basnické sbirky apod.
a u védeckych dél v knizni podob¢, je prostiednictvim sluzby eDDO umoznéno poskytnuti pouze
neuplného dila (vynatku ), a to v maximalnim rozsahu 25 stran predlohy.

Vysledna cena objednavky eDDO je tvofena cenou za zhotoveni kopie a autorskym poplatkem

odvadénym agentuie DILIA (pokud se na dilo, zn¢hoz je kopie poskytovana, vztahuje ochrana
majetkovych autorskych prav).

Autorskv poplatek se nevybira:

-automaticky za kopie z d¢l, od jejichz zvefejnéni uplynulo do konce kalendainiho roku piedchazejiciho
roku uziti dila 100 ¢i vice let

-za kopie z d¢l mladsich nez 100 let, u kterych vsak jiz vyprSela lhita pro ochranu autorskych prav
(ochrana autorskych prav konc¢i 70 let po umrti autora, prava vydavatele trvaji 50 let po vydani titulu).
Zadavatel objednavky je povinen doloZit uplynuti vySe uvedené lhity ovéfitelnou citaci zdroje informace
o datu umrti autora, kterou uvede v kolonce ,,Komentar* pti vyplihovani www formulafe.
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Knihovni rad eDDO
Instrukce pro poskytovani sluzby elektronického dodévani dokumentii
1. Uvod
eDDo — dodavatelské centrum pro spolecenské a ptirodni védy poskytuje sluzbu dodavani dokumentt
nebo jejich tiskovych nebo elektronickych kopii z fonda knihoven zicastnénych v systému eDDo.
I1. Zakladni ustanoveni
1 Zakladni ustanoveni

1.1 Prostfednictvim systému eDDO jsou vSem uzivatelim poskytovany sluzby typu »dokument
delivery* a ¢eskym knihovnam také mezinarodni meziknihovni sluzby.

1.2 Poskytovani sluzeb je podminéno zfizenim uZivatelského konta v Servisnim centru eDDO, jimZ je
Nérodni knihovna CR a poskytnutim nezbytnych osobnich udajii pro evidenci
uzivatell v databazi uZivateld.

1.3  Sluzby jsou poskytovany za thradu ( viz Cenik sluzeb eDDO).

1.4 UzZivatel se zavazuje vyuzivat poskytnuté rozmnoZeniny pouze pro osobni potiebu,
studium, védu a vyzkum.

2. Typy poskytovanych dokumentu

- Casti knih, v rozsahu objednaném uZzivatelem (nejvice vSak 25 stran na objednavku)

- Clanky z periodik

- Casti sbornikl v rozsahu objednaném uzivatelem (nejvice vSak 25 stran na objednavku)

- dokumenty z Digitalni knihovny, pokud k nim ma digitalizaéni pracovisté opravnény piistup
(vydané pied méné nez 100 lety)

- dokumenty objednané vramci MMVS doslé v elektronické podobé, pokud digitalizacni
pracovisté sluzbu MMVS zajist'uje a zahrani¢ni knihovna udélila souhlas

3. Lhuita pro vyrizeni objednadvky

3.1 Standardni Ihtta pro vyfizeni objednavky na kopie dokumentti z fondu kteréhokoliv
digitaliza¢niho pracovisté je 48 hodin.

3.2 Lhuta pro vytizeni objednavky podané prostfednictvim sluzby eDDO se fidi
podminkami mezinirodnich meziknihovnich sluZeb vytizujiciho digitalizaéniho pracovisté.

3.3 Pokud by digitalizacni pracovisté nemohlo objednavku ve standardni 1huté vyfidit, je
povinno oznamit uzivateli zpozdéni véetné predpokladaného terminu vytizeni objednavky.
4. Uhrada sluzeb

4.1 Po vytizeni objednavky je automaticky z uzivatelského konta odectena castka
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uctovana za tuto sluzbu.

4.2  Je-li uzivatelské konto vyCerpano, poskytovani sluzeb se automaticky zastavuje, a to
do doby, nez uzivatel poskytne dostate¢nou finan¢ni zalohu.

5. Reklamace sluzeb

5.1 Uzivatel ma pravo reklamovat poskytnutou sluzbu, pokud nebyla provedena

V pozadované lhiité, rozsahu ¢i kvalité, nejpozdéji do 5 pracovnich dnii od jejiho prevzeti.

5.2 Uzivatel zasle reklamaci tomu digitalizacnimu pracovisti, které objednavku vytizovalo.
Lhata na vyfizeni reklamace je 5 dnli od piijeti stiznosti.

5.3 Uzivatel méa pravo odvolat se proti vyfizeni reklamace digitalizaénim pracovistém, a to

tak, Ze zaSle pisemnou stiznost Servisnimu centru eDDO na adresu scan.ms@nkp.cz.
Servisni centrum vytidi stiZznost uZivatele do 14 dnti od jejiho prevzeti.

I11. Uzivatelé sluzeb eDDO

1. UzZivatel sluzeb — majitel uzivatelského konta

1.1 Uzivatelem sluzeb eDDO, tzn. majitelem uzivatelského konta, se miize stat:
« Ob¢an CR starsi 18 let, zptisobily k pravnim tkontim

e Knihovna ve smyslu § 2 pism. a) Knihovniho zakona — zakon ¢. 257/2001 Sb.

2. Registrace uzivatele

2.1 Uzivatel sluzeb eDDO uzavira se Servisnim centrem eDDO pfislusnou smlouvu o uZzivatelském
konté; smlouvy jsou vystaveny na internetové adrese eDDO http://doc.nkp.cz nebo ji na pozadani
Servisni centrum zaSle e-mailem ¢i poStou.

2.2 Uzivatel sluzeb eDDO nemusi mit prikaz kteréhokoliv digitaliza¢niho pracovisté, pokud od ného
souCasn¢ nevyzaduje poskytovani sluzeb na tento pritkkaz vdzanych. Vlastnictvi Ctenaifského prikazu
uzivatele kteréhokoliv digitaliza¢niho pracovisté vSak uzivatele neopraviiuje k vyuzivani sluzeb eDDO
vazanych na zfizeni uZivatelského konta.

2.3 Zaznam o uzivateli vede Servisni centrum eDDO v databdzi uzivateli do doby, dokud uZzivatel
neukonc¢i smluvni vztah s eDDO a nevyrovna své zavazky vici eDDO. Databaze uzivatell je soucasti
systému eDDO a slouzi k identifikaci uzivatelii sluzeb - majiteldi uZivatelskych kont. Databazi uzivatelt
spravuje Narodni knihovna CR v souladu se zdkonem & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tudaji.
Nérodni knihovna CR garantuje, Ze osobni idaje uZivatele nezpracovava k jinym t¢elim a v souladu s §
13 zékona ¢. 101/2000 Sb. chrani tyto udaje pfed neopravnénym ¢i nahodilym pfistupem, zneuZitim
a jinym neopravnénym vyuzitim.

IV. Uzivatelské konto
1. Definice pojmu uzivatelské konto

1.1 Uzivatelskym kontem se rozumi chranény prostor na zabezpeceném serveru Narodni knihovny CR
vybaveny systémem autentizace piistupu, zejména za ucCelem autorsko pravni ochrany dél a ochrany
koncového uzivatele pred neopravnénym uzitim sdélovanych d€l.
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1.2 Uzivatelské konto je vyhrazeno pouze pro koncového uzivatele a umoziuje komunikovat s Narodni
knihovnou CR, objednavat i piijimat sluzby eDDO, hradit poplatky za sluzby EDD z finané¢nich
prostiedkit vlozenych jako zalohu na tyto sluzby a prostfednictvim tohoto uzivatelského konta dale
objednavat, pfijimat a u¢tovat meziknihovni sluzby EDD.

1.3 Uzivatelské konto smi byt vyuzivano pouze koncovym uzivatelem - drzitelem uzivatelského konta, s
nimz byla uzaviena smlouva o uzivatelském konté. Jeden koncovy uzivatel mize mit vystaveno pouze
jedno uzivatelské konto.

1.4 Ztratu piistupového hesla je uzivatel povinen neprodlen¢ hlésit e-mailem Servisnimu centru eDDO.

1.5 Penézni Castku, ktera bude zobrazena na uzivatelském konté a uzivana k realizaci objednavek v
systému eDDO (na uzivatelském konté bude veden pichled Cerpani), 1ze do NK CR poukazat:

« o0sobné v Narodni knihovny CR platbou v hotovosti;
« bankovnim pievodem na b&zny uéet Narodni knihovna CR na zakladg faktury;
« postovni poukazkou vydanou Narodni knihovnou CR na jeji bézny tdet

« bankovnim pievodem na b&zny uéet Narodni knihovny CR (musi obsahovat variabilni symbol, tj.
60212, na ¢. Gctu 000000-0085535011/0100)

e postovni poukdzkou typu C (uzivatel doplni pfislusné daje, tj. variabilni symbol a bankovni
spojeni).

2. Zruseni

2.1 Uzivatelské konto je zruSeno na zéklad¢ pisemné vypovédi jedné ze smluvnich stran. Vypovédni lhita
je 30 dnii; zacina bézet dnem doruceni vypovedi.

2.2 Hotovost, kterd bude po uplynuti vypovédi k dispozici na uzivatelském konté, bude vracena na
zakladeé pisemného pozadavku drZzitele uZivatelského konta.

V. Prava a povinnosti Narodni knihovny CR ve vztahu k uZivatelskému kontu
1. Narodni knihovna CR se zavazuje pro koncového uzivatele:
« ziidit, zpfistupiiovat a spravovat uzivatelské konto na serveru Narodni knihovny CR

« zajisfovat ve spolupraci s digitalizaénim pracovistém Narodni knihovny CR poskytovéani sluzby
eDDO, objednané¢ prostiednictvim uzivatelského konta

o zajiStovat ve spolupraci s digitalizacnimi pracovisti zastupovanych knihoven poskytovani
meziknihovni sluzby eDDO objednané prostfednictvim uZivatelského konta,

e vést na uzivatelském kont€ piehled a specifikaci poskytnutych a objednanych sluzeb eDDO
e uvadét na uzivatelském konté priibézné stav Cerpani penézitych zaloh

o poskytnout na konci kalendainiho roku piehled vSech sluzeb a celkové Cerpani financnich zaloh
poskytnutych koncovym uzivatelem v daném obdobi

e vytizovat reklamace souvisejici s poskytovanim sluzby eDDO
e neumoznit uzivani uzivatelského konta neopravnénym subjektim

e poskytovat sluzby eDDO
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2. Narodni knihovna CR maé pravo priibézné Eerpat z finanéni zélohy na uZivatelském konté poplatky za
poskytnuté sluzby eDDO dle objednavek koncového uzivatele, a to ve svilij prospéch nebo ve prospéch
digitalizacnich pracovist Zastoupenych knihoven, které poskytly koncovému uzivateli meziknihovni
sluzby eDDO.

3. Narodni knihovna CR ma pravo aktualizovat ceny sluzeb uvedené v Ceniku sluzeb eDDO, o demz
bude koncovy uzivatel pfedem informovan elektronickou zpravou na svém uzivatelském kontu a dale na
serveru Narodni knihovny CR - http://doc.nkp.cz.

VL. Prava a povinnosti Narodni knihovny CR v reZimu sluzby eDDO

1. Narodni knihovna CR je povinna zabezpeéit koncovému uzivateli sluzbu eDDO v souladu se
smlouvou, pravnimi piedpisy a podminkami pro poskytovani sluzeb EDD publikované a piistupné na
serveru http://doc.nkp.cz a které jsou soucasti smlouvy eDDO.

2. Narodni knihovna CR je opravnéna do¢asné prerusit poskytovani sluzby v systému eDDO, pokud zjisti
poruSeni tohoto Knihovniho tadu ze strany koncového uZzivatele, a to az do doby odstranéni vadného
stavu nebo sjednani napravy.

VII. Prava a povinnosti koncového uZivatele ve vztahu k uZivatelskému kontu

1. Koncovy uzivatel je opravnén vyuzivat uzivatelské konto k financovani objednanych a dodanych
sluzeb eDDO ze strany Narodni knihovny CR a meziknihovnich sluzeb eDDO ze strany zastupovanych
knihoven.

2. Koncovy uzivatel ma povinnost slozit pfi uzavieni smlouvy na uzivatelské konto u Narodni knihovny
CR financ¢ni zalohu k financovani sluzeb eDDO, a to nejméné v Castce ceny prvni zakazky.

3. Sluzby EDD bude Nérodni knihovna CR poskytovat za podminky, Ze na uZivatelském konté bude pied
poskytnutim kazdé sluzby eDDO dostatecna financni zaloha zajistujici thradu aktualni objednavky.
Poskytovani sluzby eDDO pfi nedostatku finan¢nich prosttedkti na uzivatelském kontu nebo predem pied
uhradou zélohy na uzivatelské konto je vylouceno.

4. Koncovy uZivatel neni opravnén poskytovat piistupové heslo svého uzivatelského konta tietim osobam
a je povinen informovat ihned Narodni knihovnu CR o kazdém zneuziti uzivatelského konta nebo hrozim
nebezpeci zneuziti.

VIII. Prava a povinnosti koncového uZivatele v ramci sluzby eDDO

1. Koncovy uZivatel je opravnén uzivat poskytnuté elektronické dokumenty pouze pro vlastni potfebu a
zavazuje se v souladu s autorskym zdkonem zhotovit z elektronické docasné rozmnozeniny dokumentu
pouze jednu findlni uzivatelskou rozmnozZeninu v elektronické podobé ve formatu netextového souboru
nebo v tisténé podobé.

2. Elektronickd mezitimni rozmnoZenina na zabezpefeném serveru knihovny bude po zpfistupnéni
(doruceni) koncovému uzivateli zni¢ena automaticky po uplynuti 14 dnl po vystaveni.

3. Jakékoli jiné uziti rozmnoZeniny dokumentu dodané prostiednictvim sluzby eDDO, zejména
zpracovani (napf. kraceni, adaptace nebo pieklad) s vyjimkou zpracovani pro osobni potiebu koncového
uzivatele, dale rozmnoZovani, roz§ifovani a poskytovani v elektronické nebo papirové podobé tretim
osobam a uziti pro podnikani a jiné hospodarské ucely je vyslovné zakazano.

4. Koncovy uzivatel je povinen zdrzet se jakéhokoli jednani, opomenuti ¢i nedbalosti, jez by vedly k
ohroZeni ¢i poruseni zejména osobnostnich prav, autorsko majetkovych prav autora, dédicii, spravci dila.
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5. Koncovy uzivatel je odpovédny za poruSeni smlouvy, autorského zakona, jakoz i jinych souvisejicich
obCanskopravnich a trestnépravnich piedpist. Koncovy uzivatel bere na védomi, ze se jejich porusenim
vystavuje nebezpeci postihu veetné nahrady skody, ktera by nositelim

6. Koncovy uzivatel souhlasi s tim, Ze z diivodt vyssi ochrany autort ¢i jinych drziteld autorskych prav k
dokumentu bude elektronickd do¢asna rozmnoZenina poskytnutd Néarodni knihovnou CR koncovému
uzivateli oznadena viditelné a neodstranitelné timto textem : ,, EDD / NK CR — tato rozmnozZenina slouzi
vwhradné pro ucely vyzkumu a soukromého studia“. Je vyslovné zakazano toto oznaceni elektronické a
nasledné papirové rozmnozeniny jakkoli ménit, zakryvat nebo odstrafiovat, jakoz i ménit format
elektronické podoby dodaného dokumentu.

7. Koncovy uzivatel je zavazan k poskytnuti souhlasu s tim, ze v pfipad¢ dolozeného poruseni podminek
smlouvy o uzivatelském konté¢ je Narodni knihovna CR opravnéna DILIA nebo pfislusnym nositeltim
prav poskytnout veskeré pottebné udaje o uzivateli a o rozsahu poruseni takovych povinnosti.

8. Uzivatel sluzeb eDDO, ktery porusi své povinnosti ulozené mu timto Knihovnim tddem eDDO a
smlouvou o uzivatelském konté, k jejichz dodrzovani se svym podpisem zavézal, mize byt zbaven prava
uzivat sluzbu eDDO na dobu urcitou nebo trvale.

IX. Zavéreéna ustanoveni
Platnost Knihovniho radu eDDO
Rusi se Knihovni fad eDDO ze dne 1. 9. 2009

Tento Knihovni fad eDDO nabyva G¢innosti dnem 1.9. 2012

Bc. Radomira Kodetova
feditelka Krajské knihovny v Pardubicich
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Priloha €. 6 - Provozni rad univerzalniho salu
Provozni rad pocitacové uc¢ebny

Provozni ¥ad univerzalniho salu

o Ucdel vyuzivani univerzalniho salu

Univerzalni sal je urcen pro poradani prednasek, seminait, prezentacnich a dalSich akci pofadanych jak
KK, tak dalSimi subjekty, které si mohou pronajmout prostory sdlu vcetné technického vybaveni
a inventare. Kapacita salu je stanovena na max. 65 mist k sezeni, k dispozici je lektorsky pocita¢, datovy
projektor se zadni projeket, flipchart. Vyuzivani téchto prostedki je vysadou, nikoliv pravem, a mize byt
uzivateli odepteno z technickych, disciplinarnich 1 jinych divodi.

0 Obecna a organizacni ustanoveni

Prongjem salu miize byt uskute¢nén pouze za podminky sepsani smlouvy o prongjmu mezi KK
a njjemcem. Smlouva zavazuje najemce k dodrzovani Provozniho fadu salu a dalSich podminek uZivani
stanovenych knihovnou. Krajska knihovna v Pardubicich si vyhrazuje pravo rozhodnout o uskutecnéni
pronajmu.

V dobé¢ pronajmu musi byt ptfitomen zastupce knihovny.

BéZny provoz je mozny od 8,00 hodin do 18,00 hodin s tim, Ze pofadatel akce zde konané zajisti
vyklizeni a predani salu povérenému pracovnikovi knihovny a ziroven zajisti, aby jeho pripadni
hosté ¢i ucastnici akce opustili budovu pred jejim uzavienim.
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Provozni rad pocitac¢ové ucebny
o U&el vyuZivani poitatové uéebny

Pocitacova ucebna s moznosti vyuziti veskeré nainstalované multimedialni a vypocetni techniky
S ptistupem k internetu je poskytovana za nasledujicich podminek k volnému vyuzivani sluzeb.

Kapacita ucebny je 10 pocitacovych mist, 1 lektorsky pocitac¢, scanner, dataprojektor. Pouzivani téchto
prostiedkit je vysadou, nikoliv prdvem a uzivateli mlize byt jeji pouzivani odepieno z technickych,
disciplinarnich 1 jinych davodi.

a Obecna a organizacni ustanoveni

Pronajem pocitacové ucebny miize byt uskutecnén pouze za podminky sepsani smlouvy o pronajmu mezi
KK a najemcem. Smlouva zavazuje najemce k dodrzovani Provozniho fadu pocitacové ucebny a dalSich
podminek stanovenych knihovnou. Krajskd knihovna v Pardubicich si vyhrazuje pravo rozhodnout

o uskute¢néni pronajmu.

Uzivatel musi dbat pokynti odborného pracovnika knihovny. V ptipadé¢ poruseni Provozniho fadu mize
byt uzivatel z knihovny vykéazan.

o Provozni podminky

Provoz miiZze byt omezen nebo pieruSen z divodii nezbytné technické (hardwarové nebo softwarové)
udrzby, ptipadné z jinych zavaznych divodu.

Uzivatel je povinen zachovavat klid, nesmi rusit svym pocinanim ostatni uzivatele, zachovavat pravidla
slusného chovani a pravidla chovani v pocitacové siti.

S vypocetni a multimedialni technikou musi uzivatel zachazet Setrn¢. Uzivatel je povinen okamzité
ohlasit pracovniku knihovny zjiS§ténou zdvadu nebo ztratu.

UZivateli neni dovoleno zasahovat do konfigurace pocitace a je plné zodpovédny za Skody vzniklé jeho
neodbornou manipulaci s prostfedky vypocetni techniky véetné skod zptiisobenych jim zanesenymi viry.

Pokud uZivatel pro svou ¢innost potfebuje jiné nez nainstalované programové vybaveni, musi v této véci
jednat s pracovnikem knihovny.

Programové vybaveni je mozné pouZzivat jen pro takovou ¢innost, pro kterou je urceno.

V ptipad€ vyuziti sluzeb internetu se uZivatel zafizeni tidi provoznim fadem internetovych stanic,
platnym v prostorach KK.

Knihovna nezodpovida za ztratu uZivatelskych dat vzniklou jakymkoliv zptisobem.

Zodpovida za ptipadné zde vzniklé Skody, které by byly zptisobeny na majetku KK v dob¢ trvani ndjmu
a je povinen jejich vznik bezprosttedné ohlasit zastupci KK.

UZivatel nese plnou pravni zodpovédnost za svou ¢innost a za obsah jim potadanych akci v pronajatych

prostorach, které nesmi byt v rozporu s dobrymi mravy, za Sifenych materiald podle platnych zdkona
Ceské republiky.
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Nedilnou soucasti v ptipadé prondjmu je poskytnuti sluzeb Satny, uklid prostor a vyuziti socialniho
zazemi KK ve Ill.patfe. Naklady na tyto sluzby jsou uvedeny v cenové kalkulaci prondjmu. Dalsi
pozadavky je tieba sjednat pfedem se zastupcem vedeni KK.

Pronajaté zatfizeni je nésledné predano ve sjednaném terminu, KK zodpovida za jeho plnou funkénost.
V tomtéz stavu musi byt pfedano zpét osobou, ktera jej prevzala do do¢asného pouziti.

o Neni dovoleno

Uzivateli neni dovoleno:

= postupovat uzivani vypocetni techniky jinym osobam, nez jak bylo ujednano

= védomé naruSovat praci nebo soukromi ostatnich uzivatelti pocCitacové sité, jakoz i chod a vykonnost
sit¢ napt. nadmérnym pretéZzovanim zdroju sité ¢i k Sifeni pocitaCovych vird

= zneuzit nedbalosti nebo neznalosti jiného uzivatele vypocetni techniky nebo chyb ¢i zastaralosti
programového vybaveni k tomu, aby pracoval pod cizi identitou nebo ziskéaval pfistup k prostredkiim,
které mu nepfislusi nebo provadeél cinnost, kterd mu nepiislusi. Pokud by se tak stalo, a to i v disledku
hardwarové nebo softwarové chyby systému, je povinen tuto skutecnost neprodlen¢ nahlésit
pracovniku knihovny

* nicit integritu informaci ulozenych v pocitacich

= pouzivat jiné programové vybaveni nez to, které je mu knihovnou dano k dispozici, zejména nesmi pii
praci pouzivat vlastni programy, pokud nebylo pfedem sjednano jinak

= nahravat na disk jakékoliv vlastni soubory ani instalovat aplikace stazené z internetu, ménit nastaveni
programového vybaveni nebo restartovat pocitac

= kopirovat a distribuovat ¢asti operacniho systému knihovny a nainstalovanych aplikaci

= §ifit nelegalni programové vybaveni nebo ostatni materialy, tj. takové, které nebylo ziskano nebo neni
pouzivano v souladu se zakony a licen¢nimi podminkami

= provozovat servery internetovych sluzeb

= Sifit obchodni informace, politickou, rasovou nebo néaboZenskou agitaci nebo odkazy na takové
materialy

= odesilat dopisy s faleSnou identitou za 0U¢elem podvodu, zastraSovani a ziskani neopravnénych
informaci

v

= §ifit poplasné zpravy, vulgarni materidly, pornografické materidly nebo materidly, které jsou
V rozporu se zakonem

= poSkozovat ¢i odnédSet mobiliaf pocitacové ucebny, pokud nebude ujednano jinak

= piistup a vyuZiti sluzeb pocitatové ucebny nezakladda pravo na vyuZivani ostatnich sluzeb
poskytovanych knihovnou jejim uZzivatelli bez platného priikkazu ¢tenafe KK Pardubice.
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BéZny provoz pocitacové ucéebny je mozny v provozni dobé knihovny, tedy od 8,00 hodin do 18,00
hodin stim, Ze poradatel akce zde konané zajisti vyklizeni a piedani pocitatové ucebny
povéfenému pracovnikovi knihovny a ziaroven zajisti, aby jeho ucastnici opustili budovu pred
jejim uzavienim.
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Priloha ¢. 7 — Provozni rad WiFi sité

Ukel vyuzivani WiFi sité

Kazdy ¢tenaf, registrovany u Krajské knihovny v Pardubicich, se miize prostiednictvim WiFi sité pfipojit
k siti Internet a vyuzivat moznosti, které skyta.

WiFi sit’ nesmi byt vyuzivana ke komerénim ucelim, jeji vyuziti musi byt striktné nekomercni.

Pouzivani WiFi sité je vysadou, nikoliv pravem, a muize byt uzivateli odepieno z technickych,
disciplindrnich i jinych davoda.

Obecna a organiza¢ni ustanoveni

Zpisob prace uzivatele na WiFi siti je presné vymezen na piislusném pracovisti. UZivatel je povinen
podrobit se pied zacatkem prace prislusné evidenci provozu systému. Vyjadiuje tak souhlas
S monitorovanim veskeré své aktivity na prostfedcich vypocetni techniky a zavazuje se dodrzovat
ustanoveni Knihovniho fadu.

Pienosny pocita¢ uzivatele musi byt zabezpecCeny (nainstalovany a aktualizovany antivirovy SW,
stazené a nainstalované opravné balicky Operacniho systému). Kazdy nedostatecné zabezpeceny
pfenosny pocita¢ pfipojeny do sité¢ predstavuje riziko nejen pro svého uzivatele, ale i pro ostatni.
Napadeny stroj miize slouzit k utokiim na dal$i stroje. Zabezpeceni prenosného pocitace je proto
povinné!

UZivatelé pracuji samostatn€. UZivatel musi ovladat funkce svého pfenosného pocitace natolik, aby byl
schopen zobrazit dostupné bezdratové sité, zvolit sit’ a prihlasit se do ni. PtihlaSovaci tidaje uzivateli
poskytnou pracovnice u pultu. Tam bude i manual, ktery miize uzivatel v ptipad€ potieby pouzit.
Pracovnice knihovny skoleni neposkytuji.

Dé&ti maji povolen pfistup k Internetu za ucasti rodic¢li nebo osob starsich 15 let.

Uzivatel musi dbat pokyna pracovnika knihovny. V ptipad¢ poruseni provozniho fadu miize byt uzivatel
Z knihovny vykazan.

Provozni podminky

Provoz miize byt omezen nebo odstaven na nezbytné nutnou dobu z diivodu technické (hardwarové nebo
softwarové) udrzby, ptipadné z jinych zavaznych diivodi a to i1 bez ptedchoziho upozornéni uzivateld.
Uzivatel je povinen zachovavat klid, nesmi rusit svym poc¢indnim ostatni uzivatele, zachovavat zakladni
etické normy a pravidla chovani v pocitacové siti.

Knihovna nenese odpovédnost za obsah souborti a materialt stazenych z Internetu, zvlasté pak obsahuji-li
viry. Nezodpovida za rychlost spojeni nebo dostupnost jednotlivych sluZzeb a zdroji Internetu.

Knihovna nezodpovida za ztratu dat uzivatele vzniklou jakymkoliv zptisobem.

Pouzivani bankovnich a dal$ich aplikaci s ptistupem k finanénim a jinym uctim uZivatele je mozné pouze
na vlastni zodpovédnost uzivatele.

UZivatel nese plnou pravni zodpovédnost za svoji ¢innost a za obsah jim Sifenych materidli podle
platnych zakont Ceské republiky.

Provoz pocitacové sité Krajské knihovny v Pardubicich je plné monitorovan a zadznamu z tohoto procesu
muze byt pouzito k prokazani poruseni provozniho fadu.

Neni dovoleno

- vyhledavat, prohlizet, tisknout a S§ifit WWW stranky s pornografickym nebo narodnostné a
nabozensky urazlivym obsahem, stranky propagujici rasizmus, nasili nebo podnécujici k uzivani
drog. Administrator WiFi sité je opravnén nastavit aktudlné pravidla povolenych a nepovolenych
ptistupti podle vyvoje legislativy;

- S§ifit nelegalni programové vybaveni nebo ostatni materidly, tj. takové, které nebylo ziskdno nebo
neni pouZzivano v souladu se zékony a licenénimi podminkami;

- rozesilat spam a dopisy s faleSnou identitou

- pokouset se o prolomeni prostiedki zabezpeceni ochrany dat
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Veskeré¢ néaklady, které vzniknou knihovné v dasledku nekorektniho nebo neautorizovaného pfistupu
k elektronickym bazim a dokumentim, ¢i poSkozenim technického vybaveni, je uzivatel povinen uhradit.
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Piiloha ¢. 8 - Pravidla pouZivani ¢tecek elektronickych knih

1. Ctecky elektronickych knih (ddle &tecky) jsou k dispozici Kk prezenénim i absenénim
vypujckam. Vypijcka je realizovana prostfednictvim automatizovaného knihovniho systému.

2. Ctecky si mohou plijéovat absenéné pouze registrovani tenafi starsi 18 let.

3. Pti vypujcce sklada ¢tenat kauci ve vysi 1 000,- K¢, kterda mu bude vracena pii ndvratu ¢tecky.

4. Vypujéni lhita je 14 dni — pifi pozdnim névratu zaplati ctendf poplatek z prodleni dle platného
ceniku (20,- K¢ za kazdy den, o ktery byla ptekroc¢ena stanovena vyptjcni lhiita).

5. Ctecka je puijéovana pouze s elektronickymi knihami, jejichZ obsah predstavuje volné dilo
z hlediska autorskych prav. Ctenaf neni opravnén elektronické knihy z &tecky mazat ani
pridavat. Za neopravnéné vyuziti autorsky chranéného dila odpovida ¢tenar

6. Ctenaf nesmi ménit nastaveni &tecky.

7. Ctecka musi byt vracena na stejné pajéovni misto, kde byla vypijéena .

8. Ctenaf je povinen dbat na to, aby Gtecka nebyla poskozena a aby nedolo k jeji ztraté &i
odcizeni.

9. V piipadé poSkozeni ctecky nebo pfisluSenstvi je Ctendf povinen zaplatit opravu, popf.
dokoupit chybéjici komponenty.

10.  Pokud ctenatr poskodi ctecku tak, Ze ji nebude mozné déale pouzivat nebo ji vilbec nevrati,
zaplati jeji pofizovaci cenu vcetné piislusenstvi.

11.  Ctenaf neni opravnén pijéovat étecku tietim osobam.
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Piiloha ¢. 9 — Spolec¢ny prikaz Krajské knihovny v Pardubicich a knihoven mésta
Pardubic

Spole¢ny prukaz se tyka téchto knihoven: Krajska knihovna v Pardubicich, knihovny méstskych ¢asti
Doubravice, Dubina, Dukla, Hostovice, Nemocice, Ohrazenice, Pardubicky, Polabiny, Rosice nad Labem,
Staré Civice a Svitkov.

Jeji pouzivani opravnuje drzitele k vyuzivani sluzeb vSech knihoven na izemi mésta.

Platnost spolecného priikazu je na 12 kalendainich mésici od data registrace bez ohledu na to, jak je
platnost ostatnich priikkazi v knihovnach zavedena.

Ctenaf po uhrazeni registraéniho poplatku tohoto prikazu obdrzi doklad o zaplaceni. Timto dokladem o
zaplaceni spolu se spoleénym pritkazem se vykaze v ostatnich knihovnach mésta, jejichz sluzeb bude chtit
vyuzivat a zarovei se v nich zaregistruje (jiz bezlaptng).

Pti téchto registracich predlozi ke kontrole osobnich tdajii obCanskych prikaz nebo jiny platny prikaz
totoznosti (za déti vytizuje prikaz zdkonny zastupce).

Pti vraceni knih mtze Ctenat vyuzit sluzeb, kterékoliv knihovny na izemi meésta s tim, ze kniha miize byt
odepsana z jeho ¢tenaiského konta az do 3 pracovnich dnti ode dne vraceni.

Po uplynuti této lhity nabihd ¢tendii zpozdné od okamziku, kdy méla byt kniha vracena v domovskeé
knihovng.

Na vraceni knih mize ¢tenaf vyuzivat i biblioboxy rozmisténé na uzemi meésta.

Poplatky za vystaveni spolecného ¢tenatského priikazu viz ,,Priloha €.1 — Cenik poplatka‘
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Priloha €. 10 — Knihovni Fad zvukové knihovny

CL1. Pravni ustanoveni a doporuceni a smluvni ujednani

1.1. Poslanim knihoven je poskytovat rovny pfistup ke sluzbam a informacim, pro vSechny bez rozdilu
veku, pohlavi, barvy pleti, ndrodnosti a taky specifickych potieb.

1. 2. Smlouva o spolupraci mezi KTN ( Knihovna a tiskdrna pro nevidomé) K. E. Macana v Praze a
Krajskou knihovnou v Pardubicich — pfispévkovou organizaci Pardubického kraje nabyla ucinnosti
podpisem v r. 1997 a pak dodatky s naslednim prodlouzenim.

Cl. 2. Vymezeni ¢innosti zvukové knihovny

2. 1. Zvukova knihovna pro nevidomé a slabozraké poskytuje své sluzby vSem ob¢anim Pardubic a
Pardubického kraje

2. 2. Registrace je bezplatna

2. 3. Fond tvofi nahravky dél riznych Zanru na magnetofonovych kazetach a CD ve formatu audio a
MP3. Nahravky stahujeme taky na pamétova média — flash disk, flash card reader.

2. 4. Sluzby zvukové knihovny jsou ur¢eny zdravotné postizenym ctenaifim. Opravnéni se prokazuje
doporucenim ocniho lékate, SONSu, Tyflocentra, priikkazem ZTP/P nebo ZTP.

2. 5. Osobni udaje jsou ziskavany a uchovdvany pouze pro vedeni Ctenafské evidence a ochrany
knihovniho fondu a jsou zpracovavany v souladu s pozadavky s natfizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich dajti a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES.

2. 6. UzZivatel je povinen dodrZovat Knihovni fad, ohlasit KK Pce zménu jména a adresy, ozndmit
poskozeni, zni¢eni, piipadné ztratu zvukového dokumentu.

2.7. Zvukové knihy jsou urceny pouze pro domaci pouziti a potfebu Ctenare, ktefi jsou povinni dodrZzovat
veskerd autorskd prava chranénych dél. Musi ucinit takovd opatfeni, aby nedoSlo k jejich zneuziti
neautorizovanym kopirovanim, rozS§ifovanim, Upravam a jakékoliv formé prenosu dila nebo jeho ¢asti,
pronagjmu, vyméné mimo vypujéni proces v KK Pce, projekci a dal§im formdm piedvadéni pro jiné nez
domaci ucely.

2.8. Ctenaii zvukové knihovny vzhledem ke svému zdravotnimu postizeni nebo indispozici mohou

pisemné zmocnit osobu, kterd bude jejich absencni vypiijcky realizovat.

2.9. U déti do 15 let prebiraji zodpoveédnost rodice (zdkonni zastupci).

CL.3. Pijéovani zvukovych knih

3.1. Podminkou pijcovani zvukovych knih je registrace ¢tendie. Tou se rozumi vyplnéni a podepsani
piihlasky ¢tendifem, dolozeni OP ke kontrole a potvrzeni o¢niho 1ékate (doporuceni k navstéveé zvukové
knihovny), SONSu, Tyflocentra nebo prukazu ZTP/P a ZTP. Knihovnik je povinen seznamit Ctenare
s podminkami piijcovani obzvlasté se zietelem na dodrZzovani autorského zakona.

3.2. VypUj¢ni doba je stanovena na Imésic a mize byt prodlouzena. Upominky, poSkozeni a ztraty se fidi
knihovnim fadem. V odiivodnénych ptipadech KK Pce rozhoduje individualnim zpisobem.
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3.3. Za vypijc¢ené zvukové knihy pfejima kazdy ¢tenaf osobni zodpovédnost. Pii manipulaci s nimi je
tfeba zachovavat opatrnost a &istotu a dbét na bezpragnost prostiedi. Ctenaf je povinen udrzovat v dobrém
stavu 1 technické zatizeni, na kterém jsou zvukové knihy prehravany.

3.4. Pii vraceni zvukovych knih je Ctenaf povinen upozornit obsluhu na kazdou zévadu, kterou pfi
manipulaci objevil nebo sam zptisobil a to pokud mozno s presnym udanim druhu zavady, poradového
Cisla i1 stopy zvukového zdznamu. Vzijemnd vyména nebo pijcovani zvukovych knih mezi ¢tenaii bez
piimé ucasti KK Pce je vyloucena. Stazené knihy na flash discich smi mazat pouze obsluha knihovny.

3.5. Ztratu prukazu je tfeba ihned nahlésit, aby nedoslo k jeho zneuziti.

3.6. Potizovani kopii zapij¢enych zvukovych knih je zakédzano s ohledem na zdkonna autorska préava.

Cl4. Ostatni povinnosti ¢tenafe zvukové knihovny

4.1. Nestanovi-li tento fad jinak, fidi se prdva a povinnosti ¢tendfe zvukové knihovny podminkami
Knihovniho fadu Krajské knihovny v Pardubicich.

CL.5.Ucinnost

o

5.1. Knihovni fad zvukové knihovny nabyva t¢innosti 24.5.2018
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Priloha ¢. 11 — Rodinna registrace

Krajska knihovna v Pardubicich nabizi dva typy rodinné registrace:
» rodinna registrace pro dva rodice a jejich déti do 15ti let — 240 K¢
» rodinna registrace pro jednoho rodi¢e-samozivitele a jejich déti do 15ti let — 120 K¢

Podminky pro ziskani rodinné registrace (oba typy):
e urceni hlavniho ¢lena rodinné registrace starSiho 18 let,
e dostavit se do krajské knihovny, v pfipadé rodinné registrace pro dva rodice a déti se musi
dostavit spole¢né oba rodice,
e vyplnit registracni piihlasku a zaplatit poplatek dle Ceniku,
e kazdy ¢len musi mit podepsanou piihlasku (za déti do 15ti let podepisuje piihlasku zékonny
zastupce).

Kazdy ¢len rodinné registrace obdrzi sviij prukaz a své ¢islo ¢tenare.

Vsichni drzitelé svych individudlnich prikazi maji v ramci rodinné registrace stejna prava
a moznosti, ale také povinnosti. Kazdy ¢len rodinné registrace si mize na svij prikaz ptjcovat vSechny
knihovni dokumenty (ptjc¢eni n€kterych knihovnich dokumenti je vazéno na urcity vék), provadet vlastni
rezervace a objednavky, ale také si kazdy sam zodpovida za v¢asné vraceni nebo prodluzovani svych
vypujcek a placeni ptfipadnych sankénich poplatkli za jejich pozdni vraceni nebo ztratu. Kazdy clen
rodinné registrace je automaticky upozornén na blizici se konec vypujéni doby, aby mél moznost své
vypujcky vcas vratit nebo si je prodlouzit (knihovna neodpovidd za nedoruceni e-mailové zpravy z
technickych divodu).

Pokud si prodlouzi vyptjcni dobu jeden ¢len rodinné registrace, neprodluzuji se vypajc¢ky automaticky
vSem Clentim.

Navazany clen rodinné registrace miize pro ostatni Cleny vratit jejich dokumenty a uhradit sankéni

poplatky.

Rodinna registrace plati 365 dni od data zaplaceni registratniho poplatku. Platnost registrace navazanych
Cleni je stejnd jako platnost registrace hlavniho c¢lena, 1 kdyZ se ostatni cClenové
k registraci pfipojili aZ v prib¢hu jeji platnosti. To znamend, ze ma-li registrace hlavniho ¢lena platnost
napt. do 20. 12. 2020, budou mit stejnou dobu platnosti i registrace ostatnich ¢lentl, a to i v ptipadé, Ze
byli do rodinné registrace ptidani pozdéji.
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